ANNA SPORCZYK-POPIELARCZYK

Prawna charakterystyka zawodowej tajemnicy
aptekarskiej

1. Uwagi wstepne

Wspolczesnie, wirdd sporej ilosci tajemnic profesjonalnych uregulowa-
nych w polskim systemie prawnym, doniosle znaczenie ma tajemnica
medyczna. Obowigzek zachowania dyskrecji tego typu jest wyprowa-
dzany z prawa do prywatnosci i wynika z przyjetego modelu partner-
skich relacji taczacych pacjenta i pracownika medycznego'. Zachowanie
tajemnicy medycznej jest fundamentalna powinnoscia podmiotéw udzie-
lajacych $wiadczen zdrowotnych, a réwnoczesnie — podstawowym pra-
wem pacjenta’. Z uwagi na ogélne ujecie przepisow uregulowania prawne
dotyczace tajemnicy medycznej znajduja zastosowanie wobec wszystkich
przedstawicieli zawodow medycznych. Ten rodzaj dyskrecji stanowi cze-
sto odpowiedni wzorzec dla konstruowania innych tajemnic o charakte-
rze profesjonalnym.

Interesujaco przedstawia si¢ zagadnienie obowiazku zachowania tzw: ta-
jemnicy aptekarskiej. Jej beneficjentem jest, podobnie jak w przy-
padku pozostalych tajemnic medycznych, pacjent. Ten rodzaj dyskrecji
moze stanowi¢ zarowno ,kontynuacj¢” tajemnicy lekarskiej (w sytuacji,
w ktorej pacjent nabywa produkty lecznice zaordynowane przez lekarza),
jak i ,,odpowiednik™ tajemnicy lekarskiej (w przypadku gdy pacjent, bez
uprzedniej wizyty u lekarza, zasigga porady od farmaceuty).

1

Szerzej R. Kubiak, Tajemnica medycna, Warszawa 2015, s. 13; M. Nesterowicz, Prawo medyczne, wyd. 12
popr. i uzup., Torun 2019, s. 291.

2 Por. R. Kubiak, op. cit,, s. 1.
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Problematyka prawnej charakterystyki tajemnicy aptekarskiej nie byla
jak dotad szerzej analizowana w literaturze’. Ze wzgledu na brak jawnosci
orzeczen sadow aptekarskich zasadniczo nie s3 tez znane rozstrzygnie-
cia organéw dyscyplinarnych w tej kwestii. Celem niniejszego artykulu
jest proba uporzadkowania zagadnien dotyczacych dyskrecji aptekarskiej
na wzor kryteriéw tajemnicy zawodowej*. Z uwagi na ograniczone ramy
prezentowanego opracowania omowione zostana jedynie najistotniejsze
elementy konstrukcyjne obowiazku zachowania tego rodzaju tajemnicy,
zgodnie z przyjeta koncepcjq selekeji zagadnien szczegotowych. Przed-
miotem analizy bedzie przede wszystkim zakres powinnosci zachowania
dyskrecji aptekarskiej w ujeciu podmiotowym, przedmiotowym i tempo-
ralnym. Wyjasnione zostang rowniez przypadki zwolnienia od obowiazku
zachowania tajemnicy aptekarskiej. Poza obszarem wyodrebnionych roz-
wazafl pozostang natomiast zagadnienia zwiazane ze skutkami prawnymi
naruszenia obowiazku zachowania dyskrecji. W tym zakresie nie wylaniaja
si¢ bowiem istotne réznice w poréwnaniu z regulami ogdlnymi dotycza-
cymi tajemnic innych zawodéw medycznych.

W artykule do przeprowadzenia badan zastosowano dogmatyczno-
-prawna metode badawcza, opierajaca si¢ na analizie przepisow prawnych,
orzecznictwa sagdowego oraz aktéw pozaprawnych.

2. Prawne podstawy obowigzku zachowania tajemnicy aptekarskiej

Powinnos$¢ zachowania tajemnicy aptekarskiej wynika obecnie z tresci prze-
pisuart. 21 pkt 2 ustawy z 19 kwietnia 1991 . o izbach aptekarskich’. W swie-
tle tej regulacji cztonkowie samorzadu zawodu farmaceuty sa obowigzani
zachowac w tajemnicy wiadomosci dotyczace zdrowia pacjenta, uzyskane

> Szerzej zob. A. Spotczyk-P opiclarczyk, Status prawny priedsicbiorey prowadzacego apteki w prawie pol-

skim, Torun 2021, s. 201-223.
* Na temat obowiazku zachowania innego typu tajemnic zawodowych zob. szerzej M. Baczyk, Tajen-
nica zawodowa. Komentary do art. 147—153 ustawy o obrocie instrumentami finansowymi, [w:] M. Wierzbowski

iin. (red.), Prawo rynkn kapitatowego. Komentarg, Warszawa 2018, s. 1376 1 n.
5 T§. Dz.U. z 2019 t., poz. 1419, dalej jako IzbAptU.
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w zwigzku z wykonywaniem zawodu. Przytoczony przepis jest obecnie
jedyng norma ustawows odnoszaca si¢ wprost do tej materii. Z uwagi na to
fragmentaryczne uregulowanie duze znaczenie praktyczne moga miec¢ reguly
natury deontologicznej. Obciazajacy aptekarza obowiazek dyskrecji wynika
z art. 10 Kodeksu Etyki Aptekarza®, zgodnie z ktérym aptekarz zachowuje
w tajemnicy wszystko, o czym dowiedzial si¢ w trakcie lub w zwiazku z wyko-
nywaniem czynnosci zawodowych. Zwolnienie z tajemnicy zawodowej moze
nastapi¢ jedynie w przypadkach okreslonych prawem. W literaturze trafnie
przyjmuje sig, ze etyczne zasady postepowania zawodowego aptekarzy sq
adresowane do wielu podmiotéw: aptekarzy bedacych wlascicielami aptek
lub hurtowni farmaceutycznych, a takze farmaceutow zatrudnionych w apte-
kach lub hurtowniach nalezacych do oséb niemajacych wyksztalcenia far-
maceutycznego’. Z tego wzgledu analiza obowiazku zachowania dyskrecji
aptekarskiej nie moze pomija¢ takze regul pozaprawnych.

Regulacja tajemnicy aptekarskiej byla inspirowana ujeciem tajemnicy
medycznej, przewidzianym w art. 13—14 ustawy z 6 listopada 2008 r. o pra-
wach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta®. W pismiennictwie wskazuje sie,
ze normy prawne regulujace tajemnice aptekarska maja charakter szczegolny
wobec postanowien dotyczacych tajemnicy medycznej, jednakze we wszyst-
kich kwestiach nieuregulowanych w IzbAptU uzupelniajace zastosowanie
znajduja, przepisy PrPacjU’. W rezultacie nalezy przyjaé, ze dokonujac ana-
lizy problematyki tajemnicy aptekarskiej, mozna odwolywac si¢ takze do
regulacji zawartej w przepisach PrPacjU, z uwzglednieniem jednakze pew-
nych réznic konstrukeyjnych obu postaci tajemnicy profesjonalne;.

W ostatnim czasie podejmowane sa proby ujednolicenia przepisow
prawnych dotyczacych tajemnicy aptekarskiej. W rzadowym projekcie ustawy

¢ Uchwata Nt VI/25/2012 VI Krajowego Zjazdu Aptekarzy z 22 stycznia 2012 r. w sprawie przyje-
cia Kodeksu Etyki Aptekarza Rzeczypospolitej Polskiej [dostep: 7.02.2021], https://www.nia.org.pl/
kodeks-etyki/, dalej jako KEA.

7 Zob. D. Katkowska, Zawody medyczne, Warszawa 2012, s. 255.

¢ Tj. Dz.U. z 2020 1. poz. 849, dalej jako PrPacjU.

* K. Switata, Tajemnice zawodiw medyeznyoh — podstawona charakterystyka, ,Monitor Prawniczy” 11/2014,

s. 603.
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o zawodzie farmaceuty'’ zawarto przepis art. 35, ktory w sposéb komplek-
sowy regulowal zagadnienie dyskrecji aptekarskiej, tj. odnosil si¢ zaréwno
do plaszczyzny podmiotowej, przedmiotowej i temporalnej omawianej
tajemnicy, jak i do wylaczed od obowiazku jej zachowania''. Na etapie prac
legislacyjnych propozycja zostala wykreslona z projektu 1 ostatecznie nie zna-
lazta si¢ w wersji ustawy przyjetej przez Sejm'?, co oceni¢ nalezy negatywnie.
Jak si¢ wydaje, calosciowa regulacja tajemnicy aptekarskiej zawarta w jednym
akcie prawnym jest potrzebna. Obecnie zrédla norm, z ktérych mozliwe
jest rekonstruowanie standardow zachowania dyskrecji na rynku aptecznym,
charakteryzuja si¢ znacznym rozproszeniem, co w praktyce moze prowadzi¢
do licznych watpliwosci interpretacyjnych oraz trudnosci przy realizowaniu
zalozenia rozszerzania uprawnient zawodowych farmaceutow.

3. Podmiotowa plaszczyzna obowigzku zachowania zawodowej
tajemnicy aptekarskiej

Podmiotowa konfiguracja obowiazku zachowania tajemnicy aptekarskiej
pozwala przede wszystkim na wyréznienie ,,beneficjenta” tajemnicy apte-
karskiej 1 ,,podmiotu zobowiazanego” do jej zachowania.

W swietle art. 21 pkt 2 IzbAptU obowiazek dyskrecji obciaza cztonka
samorzgdu zawodu farmaceuty. Samorzad ten tworza farmaceuct

10" Zob. projekt ustawy o zawodzie farmaceuty, Archiwalny wykaz prac legislacyjnych i programowych
Rady Ministréw, nr wykazu UD 562 [online] 17 lipca 2019 [dostep: 21.05.2021], https://archiwum.
bip.kprm.gov.pl/.
"' Tres¢ projektowanego przepisu art. 35 brzmiata nastgpujaco:
1. Farmaceuta ma obowigzek zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych z pacjentem uzyskanych
w zwiazku z wykonywaniem zawodu.
2. Przepisu ust. 1 nie stosuje sig, gdy:
1) zachowanie tajemnicy moze spowodowac niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia pacjenta lub
innych oséb;
2) pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy wyraza zgode na ujawnienie tajemnicy,
3) jest to niezbedne do prawidlowego odbycia stazu, przeprowadzanego podczas jednolitych stu-
diéw magisterskich na kierunku farmacji, pod nadzorem farmaceuty.
3. Farmaceuta jest zwigzany tajemnica réwniez po §mierci pacjenta.

12 Ustawa z 10 grudnia 2020 t. o zawodzie farmaceuty, Dz.U. z 2021 ., poz. 97, dalej jako ZawFarmU.
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wpisani do rejestru farmaceutow (art. 1 ust. 1 w zw. z art. 15 IzbAptU).
Obowiazek zachowania tajemnicy aptekarskiej obcigza zatem przede
wszystkim osoby, ktére ukonczyly studia w szkole wyzszej na kierunku
farmacja 1 poslugujq si¢ ,,prawem wykonywania zawodu farmaceuty”.
Okreslenie kregu 0sob zobowiazanych do zachowania tajemnicy aptekar-
skiej jedynie w ujeciu art. 21 pkt 2 IzbAptU jest jednakze niewystarcza-
jace, wskazuje bowiem wylacznie na jedna kategori¢ podmiotéw maja-
cych w aptece dostep do informacii zwiazanych z pacjentem. Krag takich
0s0b jest natomiast szeroki.

Czynnosci fachowe w aptece moga by¢ wykonywane przez rozne
osoby o rozmaitym statusie prawnym. Technicy farmaceutyczni
swiadcza ustugi farmaceutyczne (art. 91 ustawy z 6 wrzesnia 2001 r. —
Prawo farmaceutyczne®) i maja dostep do informacji zwiazanych ze
zdrowiem 1 zyciem osobistym pacjentow. Konieczne jest zatem, aby oni
réwniez przestrzegali obowiazku zachowania w tajemnicy powierzonych
im informacji. Zrédtem tej powinnosci jest art. 13 PrPacjU, wskazujacy
na osoby wykonujace zawdd medyczny jako podmioty zobowiazane do
dyskrecji'*. Dodatkowo na podstawie § 7 pkt 6 rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z 16 lutego 2009 r. w sprawie praktyki zawodowej w aptece'
obowigzek zachowania tajemnicy rozciaga si¢ rowniez na osoby odby-
wajace praktyke zawodowa w aptece'

Warto podkredli¢, ze krag podmiotéw zobowiazanych do zachowa-
nia dyskrecji nie ogranicza si¢ jedynie do oséb majacych bezposredni
kontakt z pacjentem. Z uwagi na dostep do informacji konfidencjonal-
nych umieszczonych np. w tresci recepty lekarskiej, obowiazek ten ciazy
przede wszystkim na przedsi¢biorcy prowadzacym apteke.

BT Dz.U. z 2020 1. poz. 944, dalej jako PrFarm.

1 Zob. szerzej 'TJ. Sieminiski, Tajenmica aptekarska, Biuletyn Informacyjny Kietownika Apteki [online]
2018, nr 70 [dostep: 7.02.2021], https:/ /www.kierownik-apteki.pl/.
5 Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z 16 lutego 2009 r. w sprawie praktyki zawodowej w aptece,

Dz.U. z 2009 r. Nr 31, poz. 215.

16 "Tak tez K. Switala, Pagient jako benefigient ograniczen jawnosci elektronicznej dokumentagi medycznef [online],

Warszawa 2018 [dostep: 7.02.2021], Legalis.
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Z handlowego punktu widzenia to on pozostaje kontrahentem benefi-
cjenta tajemnicy, niezaleznie od tego, jakie podmioty wystepuja w jego
imieniu. Zatrudnionych przez niego farmaceutéw i technikoéw farmaceu-
tycznych (bez wzgledu na podstawe prawng zatrudnienia) uznaé nalezy za
osoby czynne w lokalu przedsi¢biorstwa aptecznego.

Nalezy przyjac, ze poza osobami czynnymi w lokalu przedsigbior-
stwa do zachowania tajemnicy aptekarskiej zobowigzane sa takze osoby
pozostajace w stosunku pracy, zlecenia lub w innym stosunku prawnym
o podobnym charakterze z przedsigbiorcg aptecznym (np. ksiegowi,
menedzerowie, personel sprzatajacy) w zakresie, w jakim maja dostep do
nos$nikéw informacji konfidencjonalnych.

W rezultacie tajemnicg aptekarska w aspekcie podmiotowym nalezy
ujmowac szeroko jako obowigzek dyskrecji ciazacy nie tylko na ,,apte-
karzach”, ale na wszystkich osobach, ktére w zwiazku z wykonywa-
niem czynnosci w aptece maja dostep do informacji zwiazanych ze zdro-
wiem pacjenta'’.

Omawiana plaszczyzna zawodowej tajemnicy aptekarskiej wymaga
analizy réwniez pod katem okreslenia podmiotowego zasiggu dostepu do
wiadomosci konfidencjonalnych. Regulacji prawnej w tym zakresie nalezy
poszukiwa¢ w wielu aktach prawnych, gdyz dostep do tego rodzaju infor-
macji zwigzany jest przede wszystkim z wykonywaniem ustawowo okre-
Slonych czynnosci przez réznego rodzaju organy panstwowe. Mozna
przyjaé, ze pelny dostep do informacji konfidencjonalnych maja
jedynie beneficjent i podmiot zobowiazany. Wobec innych podmiotow
uprawnionych ujawniane sa tylko niektére wiadomosci objete
tajemnica aptekarska przy zastosowaniu réznych kryteriéw ustawowych.

Podmiotem zobowigzanym do udzielenia informacji kon-
fidencjonalnych jest przedsi¢biorca prowadzacy apteke lub dziatajacy
w jego imieniu personel (w szczegolnosci kierownik apteki). Co do zasady
niewykonanie przez zobowiazanego obowiazku udzielenia wiadomo-
$ci objetych tajemnica aptekarskq zagrozone jest sankcja o charakterze

7 Zob. szerzej A. Sporczyk-Popielarczyk, op. cit., s. 204-207.
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administracyjnoprawnym, tj. cofni¢ciem zezwolenia na prowadzenie
apteki (art. 103 PrFarm).

Natomiast podmiotem uprawnionym do uzyskania wiadomo-
$ci sq okreslone organy pafnstwowe, ktore nalezy syntetycznie wymienic.

Po pierwsze, wiadomosci poufne objete tajemnica moga by¢ udzie-
lane na kazde zadanie organéw Panstwowej Inspekcji Farmaceu-
tycznej, dokonujacych kontroli ewidencji zaméwien produktow leczni-
czych sprzedanych w drodze wysyltkowej (art. 68 ust. 3g—3i PrFarm)'®.

Po drugie, dostgpu do danych poufnych chronionych tajemnica moze
zada¢ Narodowy Fundusz Zdrowia w zwigzku z wykonywaniem
czynnosci kontrolnych w zakresie wydawania produktu refundowanego
na recepte. Kontrola prawidlowej realizacji recept odbywa si¢ zgodnie
z wymaganiami okreslonymi w dziale I1la ustawy z 27 sierpnia 2004 r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicz-
nych' i jest przeprowadzana przez pracownikéw Funduszu na podstawie
upowaznienia prezesa NFZ (art. 6le SwOpZdrU). Informacje uzyskane
w zwigzku z wykonywaniem obowiazkow w ramach kontroli lub poszcze-
gblnych jej czynnosci stanowia tajemnice kontrolerskq (art. 61z
ust. 1 SwOpZdrU). Zgodnie z regulacja ustawowa podmiotami zobowia-
zanymi do zachowania tajemnicy kontrolerskiej sq nie tylko osoby doko-
nujace kontroli, ale rowniez prezes Funduszu oraz minister wiasciwy do
spraw zdrowia 1 pracownicy podlegtych mu urzedow i jednostek (art. 61z
ust. 3 SwOpZdrU).

Po trzecie, podmiotem uprawnionym do uzyskania wiadomosci obje-
tych dyskrecjq aptekarskq sa sady i prokuratura w zwiazku z prowa-
dzonym postgpowaniami. W typowych stanach faktycznych pojawiajq si¢
sytuacje, w ktorych podmiot zobowigzany pelni funkcje osobowego zro-
dta dowodowego. W zaleznosci od rodzaju postegpowania zastosowanie
znajda odpowiednie przepisy ogdlne okreslajace, komu i w jakim trybie

8 Por. M. Jagielska, Komentars do art. 68 PrFarm, [w:] L. Ogieglo (red.), Prawo farmacentyezne. Komentarz,
Warszawa 2015, s. 654.

YT, D2U. 2 2020 1. poz. 1398, dalej jako SwOpZdrU.
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moga zosta¢ udzielone konkretne informacje poufne objcte tajemnica
aptekarska®.

4. Ptaszczyzna przedmiotowa obowigzku zachowania zawodowe;j
tajemnicy aptekarskiej

A. Szerokie ujecie przedmiotowego zakresu tajemnicy aptekarskiej

Tajemnica aptekarska, jak kazda tajemnica zawodowa, moze by¢ anali-
zowana w plaszczyznie przedmiotowej, wskazujacej zakres informacji
konfidencjonalnych, jaki moze by¢ przekazany osobom uprawnionym
w okreslonych w ustawie sytuacjach. Ustalenie obszaru tej plaszczy-
zny moze powodowac problemy interpretacyjne, albowiem pod uwagge
nalezy wzia¢ wiele przepiséw regulujacych ochrone danych dotycza-
cych zdrowia pacjenta.

Wyjasnic¢ nalezy, ze w odniesieniu do zakresu informacji konfidencjonal-
nych objetych tajemnicg aptekarska regulatory prawne postuguja si¢ dwoja-
kim nazewnictwem: ,,wiadomosci dotyczace zdrowia pacjenta” (art. 21 pkt 2
IzbAptU) oraz ,informacje zwiazane z pacjentem” (art. 13 PrPacjU).
Z kolei regulator pozaprawny wskazuje na ,,wszystko, o czym [aptekarz]
si¢ dowiedzial” (art. 10 KEA).

Samo pojecie informacji konfidencjonalnych nalezy zatem pojmowac
szerzej niz tylko wiadomos$ci o osobie pacjenta. Niewat-
pliwie wiadomosci te obejmuja dane osobowe w postaci imienia, nazwi-
ska, numeru PESEL i adresu zamieszkania pacjenta, ale fakty poufne
dotycza przede wszystkim jego stanu zdrowia. Przykladowo w lite-
raturze wymienia si¢ informacje o wynikach przeprowadzonych badan
diagnostycznych, rozpoznaniu, stosowanych metodach diagnostycznych
i terapeutycznych, postgpach w leczeniu, rokowaniach?'. Nalezy rowniez

' Szerzej w tym zakresie zob. m.in. K. Switala, Katalog tajenmnic zwiazanych 3 wykonywaniem zawodiw me-
dyeznych, Monitor Prawniczy [online] 13/2014 [dostep: 7.02.2021], Legalis; A. Sporczyk-Popielarczyk,
op. cit., s. 212-213 i powotana tam literatura.

2 Na temat plaszczyzny przedmiotowe] tajemnicy medycznej i lekarskiej zob. m.in. R. Kubiak, op. cit.,
s. 35; D. Karkowska, Komentarz do art. 13 PrPagU, [w:] D. Karkowska (red.), Ustawa o prawach pacjenta
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przyjaé, ze stormulowanie ,,wszystko”, zawarte w tresci art. 10 KEA,
moze nawigzywac do opracowanej w literaturze zasady maksymalizmu®.
Oznacza to, ze tajemnica aptekarska objete sa takze fakty konfidencjonalne
dotyczace zycia osobistego i spolecznego pacjenta. Typowe przyklady
takiego rodzaju wiadomosci stanowig informacje o sytuacji rodzinnej
pacjenta, w tym chorobach genetycznych wystepujacych wsréd cztonkéw
jego rodziny. Te grupe informacji poufnych nalezy okresli¢ jako wia-
domosci okazjonalne, uzyskane w trakcie §wiadczenia caloksztaltu
ustug farmaceutycznych, w tym czasami w sposéb incydentalny.

W konsekwencji nalezy przyjac, ze obowiazek zachowania dyskre-
cji aptekarskiej powstaje w zwiazku z dokonywaniem czynnosci praw-
nych i faktycznych w sferze obrotu aptecznego. Obejmuje on wszyst-
kie dane indywidualizujace pacjenta zwiazane z jego zyciem rodzinnym
1 osobistym.

B. Zr6dta informacji konfidencjonalnych

Interesujaco przedstawia si¢ problematyka Zrédel faktow kon-
fidencjonalnych. Tajemnica aptekarska objete sa przede wszyst-
kim wiadomosci przekazane przez pacjenta ustnie podczas wizyty
w aptece. Niewykluczone jest rowniez ujawnienie faktow poufnych
telefonicznie lub za posrednictwem innych $rodkéw porozumiewania
si¢ na odleglo§é. W typowych stanach faktycznych sytuacja ta wiaze si¢
z dokonywaniem zakupéw produktéw leczniczych w ramach sprze-
dazy wysytkowej”. Zrédlem faktéw konfidencjonalnych moze byé

i Rzeczniku Praw Pagjenta. Komentarz [online], Warszawa 2016 [dostep: 4.02.2021], Lex; G. Rejman, Ta-
Jenmica lekarska, ,,Studia luridica” 1996, tom 31, s. 157.

# Por. np. w zakresie tajemnicy bankowej M. Baczyk, Komentary do art. 104 prawa bankowego, [w:]
M. Baczyk, E. Fojcik-Mastalska i in. (red.), Prawo bankowe. Komentarz [online], Warszawa 2005 [dostep:
4.02.2021], Lex; uchwata SN z 23 maja 2006 1., I KZP 4/06, OSNKW 2006 nr 6, poz. 54, s. 10.

# Na temat sprzedazy wysytkowej produktéw leczniczych zob. szerzej m.in. A. Sporczyk-Popielat-
czyk, op. cit., s. 149 i n.; E. Chmielewska, Apzeki internetowe, [w:] M. Krekora, J. Adamezyk (red.), Prawo
Sarmaceutyezne, Warszawa 2016, s. 747 i n.; M. Podles, Apteki internetowe w Polsce — status prawny i funkgjono-
wanie na tle prawngpordwmwezyn, Centrum Badan Probleméw Prawnych i Ekonomicznych Komunikacji
Elektronicznej e-Biuletyn [online] 1/2007 [dostep: 6.02.2021], http://www.bibliotekacyfrowa.pl;
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rowniez sam portal internetowy (w szczegoélnosci formularz zamowie-
nia), za posrednictwem ktérego pacjent dokonuje zakupu w ramach
tego rodzaju sprzedazy.

Obowigzek zachowania dyskrecji obejmuje rowniez dane ujawnione
na no$nikach informacji. W tym kontekscie najistotniejsza role odgrywaja
recepty lekarskie. Konieczne jest zatem odpowiednie ich przechowywa-
nie. Zgodnie z obowiazujacymi przepisami recepty wystawione w postaci
papierowej oraz wydruki informacyjne o wystawionej recepcie sa prze-
chowywane w aptece w sposob uporzadkowany i zapewniajacy ochrone
danych osobowych pacjentéw oraz oséb wystawiajacych i realizujacych
recepty (§ 17 ust. 21 3 rozporzadzenia Ministra Zdrowia z 23 grudnia
2020 r. w sprawie recept®). Natomiast recepty wystawione w postaci
elektronicznej przechowuje si¢ w Systemie Informacji Medycznej zgod-
nie z ustawa z 28 kwietnia 2011 1. Szczegélowa regulacja pozwala na
ograniczenie osobom nieuprawnionym mozliwosci dostepu do nosni-
kéw informacii.

Fakty konfidencjonalne moga réwniez wynika¢ z danych udostep-
nianych w ramach funkcjonowania tzw. mobilnych aplikacji aptekar-
skich. Obecnie na rynku farmaceutycznym dostepne sq liczne programy
na urzadzenia przenosne skierowane do farmaceutéw oraz pacjentow.
Aplikacje stuza przede wszystkim do wyszukiwania i rezerwowania pro-
duktow leczniczych, a nadto pelnia funkcje informacyjna, dostarczajac
podstawowych wiadomosci o lekach. Na ogol pacjentom udostepniany
jest takze serwis internetowy stuzacy do komunikacji z farmaceuta™.

Z funkcjonowaniem aplikacji aptekarskich wigzg si¢ jednakze pewne
zagrozenia, na ktore nalezy zwroci¢ uwage. W celu korzystania z mozliwosci

7. Wieckowski, Sprzedas; lekdw na odleglosé — regulagje krajowe, ,,Internetowy Kwartalnik Antymonopolo-
wy i Regulacyjny” 8/2016, s. 54 i n.

# Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 23 grudnia 2020 r. w sprawie recept, Dz.U. z 2020 t.,
poz. 2424.

% Ustawa z dnia 28 kwietnia 2011 t. o systemie informacji w ochronie zdrowia, t.j. Dz.U. z 2020 t.,
poz. 702.

26

L. Waligorski, Kolejna sieé aptek urnchamia aplikacje mobilng. C3y w3budzi kontrowersje?, Magister Farma-
¢ji [online] 17 marca 2021 [dostep: 21.05.2021], https://mgr.farm/.
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oferowanych przez aplikacje pacjenci sa zobowigzani do przekazania swo-
ich danych osobowych, a cz¢sto takze konkretnych danych medycznych
(np. kodu recepty wystawionej w formie elektronicznej). O ile przeka-
zywanie tych informacji odbywa si¢ po uzyskaniu zgody pacjenta, o tyle
problematyczna wydaje si¢ kwestia przetwarzania danych. Wlascicielami
aplikaciji mobilnych sg najczesciej spotki prawa handlowego, ktorych dzia-
talnos¢ nie jest zwiazana z prowadzeniem aptek. Sa to zatem podmioty
nieuprawnione do uzyskania informacji konfidencjonalnych objetych
tajemnica aptekarska. Ciazacy na tych podmiotach obowiazek zachowa-
nia dyskrecji nalezy wiec wyprowadzi¢ z ogélnych przepiséw gwarantu-
jacych ochrone danych osobowych dotyczacych zdrowia. W odniesieniu
do przedsi¢biorcow zastosowanie znajdzie przede wszystkim Rozporza-
dzenie 2016/679 Parlamentu Europejskiego i Rady z 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchy-
lenia dyrektywy 95/46/WE?. Ryzyko dla bezpieczenstwa danych pacjenta
wiaze si¢ z praktyka wykorzystywania informacji konfidencjonalnych
przez wlascicieli aplikacji do tzw. profilowania klientow, tj. automatycz-
nej oceny niektérych czynnikéw osobowych dotyczacych konkretnych
pacjentow w celu dostosowania do nich tresci materialéw komunika-
cyjnych i reklamowych®. Toczace si¢ obecnie postgpowania zwigzane
z niewlasciwym wykorzystywaniem informacji poufnych udostepnianych
w ramach dziatania aplikacji aptekarskich wskazuja na realne zagroze-
nie bezpieczenistwa tych danych i doniostos¢ problemu odpowiedniej ich
ochrony?.

*7 Dz. Urz. UE L 2016, nr 119 z 4.5.2016, s. 1. Na ten temat zob. szerzej M. Jackowski (red.), Ochrona
danych medycznych. RODO w ochronie drowia, Warszawa 2018.

# Zob. szerzej J. Styczynski, P. Stowik, E-recepta w stusbie sieci aptek. Korporage poznaja najwrailiwsze
informage, Dziennik Gazeta Prawna [online] 23 czerwca 2020 [dostep: 1.12.2020], https:/ /serwisy.ga-
zetaprawna.pl/; P. Bednarz, Wojna aptekarzy. Aplikaga bierata 3 recept dane o chorobach Polakdw?, Wptost
[online] 31 lipca 2020 [dostep: 1.12.2020], dostepny w: https:/ /www.wprost.pl/.

#J. Styczyaski, P. Stowik, Poufne dane o pagjentach nielegalnie pogyskimwane? ,,Najwickszy skandal na polskim
rynku farmacentycznym od lat”, Dziennik Gazeta Prawna [online] 30 czerwca 2020 [dostep: 21.05.2021],
https://serwisy.gazetaprawna.pl/.
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C.Relacja tajemnicy aptekarskiej do opieki farmaceutycznej

Zrédlem  informacji konfidencjonalnych jest réwniez dokumentacja
zwigzana ze Swiadczeniem przez farmaceut¢ opieki farmaceutycz-
nej. Zgodnie z art. 4 ust. 2 ZawFarmU opieke farmaceutyczng zdefinio-
wano jako dokumentowany proces, w ktorym farmaceuta, wspotpracujac
z pacjentem i przedstawicielami zawodéw medycznych, czuwa nad prawi-
dlowym przebiegiem indywidualnej farmakoterapii. Opieka ta obejmuje
prowadzenie konsultacji farmaceutycznych, wykonywanie przegladow
lekowych wraz z ocena farmakoterapii, opracowanie indywidualnego
planu opieki farmaceutycznej, wykonywanie badan diagnostycznych oraz
wystawianie recept w ramach kontynuacji zlecenia lekarskiego. Swiad-
czenie opieki farmaceutycznej wigze si¢ zatem z koniecznoscia prowa-
dzenia odpowiedniej dokumentacji, ktéra mozna nazwac ,,dokumentacja
farmaceutyczna”.

Aktualnie w Ministerstwie Zdrowia trwaja prace nad szczegdlowa
regulacja prawna dotyczaca realizacji opieki farmaceutycznej. Odpowied-
nie przepisy maja okresla¢ zasady §wiadczenia pomocy przez farmaceu-
tow, a takze reguly wykorzystywania dokumentacji medycznej pacjenta,
wspolpracy z lekarzem zlecajacym oraz prowadzenia dokumentacii
w aptece”. Planuje si¢, by w zwiazku z podejmowaniem dzialat wcho-
dzacych w zakres opieki farmaceutycznej, farmaceuta byl zobowiazany
do szczegdltowego opisania Swiadczenia udzielonego pacjentowi’. Nie-
zbedne wydaje si¢ zatem odpowiednie uregulowanie procedury doku-
mentowania opieki farmaceutycznej. Interesujaca inspiracje dla pol-
skiego legislatora moga stanowic¢ przepisy francuskiego kodeksu zdrowia
publicznego®. W wigkszosci aptek francuskich funkcjonuje rozbudowana
sie¢ dokumentacji farmaceutycznej pacjentow (l dossier pharmacentique).

3 Pot. K. Sobczak, MZ pryygotownje pilotas; opieki farmacentyezne [online], 14 wrzesnia 2020 [dostep:
12.05.2021], https:/ /www.prawo.pl/.

3t Zob. A. Szczepanska, Do farmacenty jak do lekarza. W aptekach powstang gabinety, Dziennik Gazeta
Prawna [online] 20 maja 2021 [dostep: 20.05.2021], https://serwisy.gazetaprawna.pl/.

32 Code de la santé publique, Version en vigueur au 22 mai 2021 [dostep: 22.05.2021], https:/ /www.legifran-
ce.gouv.fr/; dalej FrKZP.
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Zawiera ona informacje na temat produktow leczniczych zakupionych
przez konkretnego pacjenta w okresie ostatnich 4 miesiecy (art. R1111-
-20-12 FrKZP). Dodatkowo, kazdy francuski pacjent ma osobista karte
elektroniczng (/a carte de santé), obejmujaca informacje o jego danych oso-
bowych 1 medycznych, w tym dotyczace wzrostu, wagi, przebytych scho-
rzen 1 urazow, wyniki badan laboratoryjnych (art. L161-31 francuskiego
kodeksu zabezpieczenia spolecznego™). Welad do danych zgromadzo-
nych na karcie ma zaréwno lekarz, jak i farmaceuta. Moga oni ponadto
dokonywa¢ uaktualnien informacji na temat zdrowia pacjenta™.

Wzrost znaczenia opieki farmaceutycznej w polskim porzadku praw-
nym implikuje konieczno$¢ dostosowania warunkow lokalowych
aptek do obowigzku zachowania tajemnicy aptekarskiej. W praktyce
obrotu aptecznego zdarzaja si¢ sytuacje, w ktorych klienci aptek doswiad-
czaja dyskomfortu podczas zakupu towaréw zwiazanych z antykoncepcja,
czy dolegliwosciami intymnymi (np. produktow leczniczych stosowanych
w leczeniu zaburzen potencji czy odzywiania lub preparatow przeciwdzia-
tajacych wystgpowaniu hemoroidéw)®. Przyczyng uczucia wstydu jest
brak odpowiedniej odleglosci od innych pacjentéw obecnych w aptece
lub niestosowne zachowanie farmaceuty®. Poprzez glosne rozmowy czy
formutowanie niedyskretnych uwag na temat konkretnego produktu lecz-
niczego lub schorzenia informacje konfidencjonalne na temat pacjenta
moga zosta¢ ujawnione osobom nieuprawnionym. Nalezy przyjaé, ze

3 Code de la sécurité sociale, Version en vignenr an 22 mai 2021 [dostep: 22.05.2021], https:/ /www.legifran-
ce.gouv.fr/.

3 Zob. szerzej L. Waligorski, Mityezne magnaterie francuskich farmacentdw, Magister Farmaciji [online]
8 lutego 2017 [dostep: 10.08.2019], dostepny w: https://mgr.farm/, L. Bartowska-Lewicka, Apreki
nad Sekwanq, Farmacja Praktyczna [online], 1 wrze$nia 2009 [dostep: 10.08.2019], https://www.far-
macjapraktyczna.pl/.

» Zob. szerzej A. Zimmermann, Pagent 3y klient?, Magister Farmacji [online], 4 czerwca 2018 [do-
step: 9.01.2021], https://mgr.farm/.

6 Z raportu Oczekiwania kobiet wobec komunikagji 3 lekargem ginekologien i farmacentq sporzadzonego na
zlecenie LB Relations Sp. z 0.0. dla Gedeon Richter Polska wynika, ze poczucie zazenowania podczas
nabycia produktéw dostepnych w aptece deklaruje az 41% Polek. Dane za: M. Marklowska-Tomar,
Dlaczego 24 proc. Polek regygnuje 3 zakupu w aptece? [online], 1 pazdziernika 2020 [dostep: 10.05.2021],
https://cowzdrowiu.pl/.
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nieprawidlowe zachowanie farmaceuty stanowi w takim przypadku naru-
szenie tajemnicy aptekarskiej. De lege /ata brak przepisow prawnych, ktore
explicite wskazywalyby na powinno$¢ wydzielenia z lokalu apteki odreb-
nego pomieszczenia przeznaczonego do realizacji ustug farmaceutycz-
nych i czynnosci sktadajacych sie na opieke farmaceutyczna. Brak odpo-
wiednich warunkéw lokalowych nie uzasadnia jednakze postepowania
sprzecznego z art. 22 PrPacjU, tj. w sposob niezapewniajacy poszano-
wania intymnosci 1 godnosci pacjenta w czasie udzielania mu §wiadczen
zdrowotnych. Przedstawiciele samorzadu zawodu farmaceuty postuluja,
aby w sytuacji, w ktérej zapewnienie odpowiedniej przestrzeni do roz-
mowy nie bylo mozliwe, farmaceuta poprosit osoby oczekujace w kolejce
o zachowanie odpowiedniego dystansu lub méwil $ciszonym glosem®.

5. Temporalna plaszczyzna obowigzku zachowania zawodowe;j
tajemnicy aptekarskiej

Zakres czasowy obowiazku zachowania dyskrecji aptekarskiej pozwala na
okreslenie czasu powstania i trwania tej powinnosci.

W obecnie obowigzujacym porzadku prawnym zdarzeniem kreuja-
cym stosunek obligacyjny miedzy podmiotem zobowigzanym do zacho-
wania tajemnicy aptekarskiej a jej beneficjentem jest fakt powierzenia
informacji konfidencjonalnej®. Dla powstania tego stosunku nie jest
konieczne istnienie miedzy podmiotem zobowiazanym a pacjentem okre-
slonego, podstawowego stosunku obligacyjnego. W praktyce aptecznej,
jezeli powstaje stosunek podstawowy, to wynika on najczesciej z zawartej
umowy sprzedazy produktéw leczniczych. Do powstania stosunku praw-
nego zwigzanego z obowiazkiem zachowania dyskrecji dochodzi ex Jege
po uzyskaniu przez podmiot zobowiazany informacji konfidencjonalne;.

Co do zasady obowiazek zachowania tego rodzaju dyskrecji nalezy
uznaé za nieograniczony w czasie. Zaden akt prawny nie wskazuje

7" Pot. M. Marklowska-Tomar, gp. cit. [dostep: 10.01.2021], https://cowzdrowiu.pl/.

% Por. rozwazania w odniesieniu do obowiazku zachowania tajemnicy zawodowej M. Baczyk, Tajer-
nica zawodowa.. ., s. 1370.
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koncowego terminu zwiazania podmiotéow zobowigzanych powinno-
$cig zachowania poufnosci. Niewatpliwie zdarzeniem rozwigzujacym ten
stosunek prawny nie jest §mier¢ beneficjenta, co wynika wprost
z tresci art. 14 ust. 3 PrPacjU”.

Interesujaco przedstawia si¢ problem ustalenia, czy podmiotem zobo-
wigzanym do zachowania tajemnicy aptekarskiej jest pracownik apteki (far-
maceuta, technik farmaceutyczny) po ustaniu stosunku pracy. W orzecznic-
twie przyjmuje sig, ze powinnosc ta jest bezterminowa 1 spoczywa réwniez
na bylym pracowniku. Jest to bowiem czynnos§¢ powierzona pracowni-
kowi nie tylko na czas trwania stosunku pracy™.

6. Przypadki wytaczenia obowigzku zachowania tajemnicy
aptekarskiej

W polskim systemie prawnym tajemnice zawodéw medycznych nie maja
charakteru bezwzglednego ani absolutnego*. W sytuacjach przewidzia-
nych prawem informacje konfidencjonalne moga zosta¢ ujawnione.
Katalog przypadkéw umozliwiajacych zwolnienie oséb wykonujacych
zawody medyczne od obowiazku zachowania tajemnicy jest enumeratyw-
nie wyszczegolniony w obowiazujacych przepisach prawnych. Wpraw-
dzie IzbAptU, jako akt korporacyjny dotyczacy samorzadu aptekarskiego,
nie odnosi si¢ do wylaczenn obowigzku zachowania tajemnicy aptekar-
skiej, to odpowiednig regulacje prawna o charakterze uniwersalnym, adre-
sowang do wszystkich grup zawodowych i pracownikéw medycznych,
zawarto w regulacji prawnej dotyczacej tajemnicy medycznej. Te ogolne
unormowania nalezy stosowa¢ do tajemnicy aptekarskiej odpowiednio,
tj. z uwzglednieniem specyfiki czynnosci wykonywanych w aptece.

¥ Zob. w odniesieniu do tajemnicy lekarskiej M. Nesterowicz, op. cit., s. 292.
% Por. w zakresie tajemnicy bankowej wyrok SN z 19 lutego 2010 1., IV CSK 428/09, Legalis
nr 356577.

1 Zob. szerzej m.in. postanowienie SA w Katowicach z 13 grudnia 2017 1., IT AKz 796/17, niepubl;
K. Switata, Wyjatki od obowiazkn zachowania tajenmic zawodéw medyeznyeh, Monitor Prawniczy [online]
12/2014, [dostep: 12.05.2021], Legalis.
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Zakres wylaczen powinnosci zachowania tajemnicy okresla art. 14
ust. 2b PrPacjU. Ujawnienie tajemnicy moze dotyczy¢ wszystkich informa-
¢ji konfidencjonalnych lub ich czgsci badz moze nastapi¢ wylacznie w nie-
zbednym zakresie. Wyr6zni¢ nalezy kilka przypadkow.

Po pierwsze, podstawowsq przyczyne wylaczen od obowigzku zacho-
wania dyskrecji aptekarskiej stanowi zgoda (wola) beneficjenta
lub jego przedstawiciela ustawowego na ujawnienie informacji kon-
fidencjonalnych (art. 14 ust. 2 pkt 3 PrPacjU)*. Ma ona duze znaczenie
w odniesieniu do wszystkich plaszczyzn obowiazku zachowania tajem-
nicy zawodowej. W szczegolnosci wskazane podmioty sa uprawnione
do rozszerzenia podmiotowego zasi¢gu tajemnicy, upowazniajac do uzy-
skania wiadomosci poufnych podmioty spoza katalogu uprawnionych.
Pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu przystuguje rowniez
uprawnienie do réznicowania sfery przekazywanych danych poszczegol-
nym osobom oraz do odwolania, w kazdym czasie, upowaznienia albo
do zmiany jego zakresu®. Uprawnieniem wskazanych podmiotéw pozo-
staje rowniez skrocenie czasu trwania powinnosci zachowania tajemnicy
aptekarskiej.

Po drugie, przyczyna wylaczenia obowiazku zachowania analizo-
wanej tajemnicy jest mozliwe zagrozenie zycia lub zdrowia
pacjenta (art. 14 ust. 2 pkt 2 PrPacjU). W literaturze wskazuje sie, ze
W sytuacji zagrozenia interes beneficjenta wymaga, aby podmiot zobo-
wiazany do zachowania tajemnicy ujawnil informacje konfidencjonalne
osobie trzeciej*. Jednoczesnie podnosi sig, ze z uwagi na wyjatkowy cha-
rakter dyskrecji zwiazanej z ochrona danych medycznych zastosowanie
tego wylaczenia jest uzasadnione tylko woweczas, gdy zagrozenie zycia
lub zdrowia pacjenta jest realne i powazne oraz nie wynika z dynamiki

2 Por. M. Sosniak, Funkge i skutecznosé 3g0dy 0soby uprawnionej w 3akresie ochrony débr osobistych, [w:] B. Kot-
dasiewicz, E. Y.etowska (red.), Prace 3 prawa cywilnego. Wydane dla uczezenia pracy nankowej Profesora Jozefa
Stanistawa Pigtowskiego, Wroctaw 1985, s. 71.

B Zob. szerzej M. Malczewska, Komentarz do art. 40 Zawl e£U, [w:] E. Zielifiska (red.), Ustawa o 3a-
wodach lekarza i lekarza dentysty. Komentarz [online]|, Warszawa 2014 [dostep: 8.02.2021], Lex; M. Safjan,
Prawo i medyeyna. Ochrona praw jednostki a dylematy wspitezesney medycyny, Warszawa 1998, s. 129.

* R. Kubiak, op. cit., s. 53.
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choroby*. W praktyce obrotu aptecznego konieczno$¢ ujawnienia danych
poufnych pojawia si¢ np. w sytuacji, w ktorej pacjent dokonuje zakupu
produktoéw leczniczych antydepresyjnych lub uspokajajacych w takiej ilo-
$ci, ze wywoluje w podmiocie zobowiazanym uzasadnione podejrzenie
zamiaru popelnienia samobojstwa.

Po trzecie, okolicznoscig wylaczajaca obowigzek zachowania tajem-
nicy aptekarskiej, zgodnie z art. 14 ust. 2 pkt 2 PrPacjU, jest stan nie-
bezpieczenstwa zagrazajacego zyciu lub zdrowiu innych
0s6b (poza pacjentem). Jako przyklad zastosowania tego wylacze-
nia wskazuje si¢ na sytuacje pacjentéw cierpigcych na choroby zakazne
(np. zottaczke) lub HIV, a takze chorych psychicznie, ktorzy ze wzgledu
na stan zdrowia mogg zagraza¢ innym osobom™®. Nalezy jednoczesnie
zwrocié uwage na wrazliwy 1 intymny charakter takich danych. Z tego
wzgledu informacje nie powinny by¢ ujawniane innym podmiotom bez
realnej potrzeby. W pismiennictwie podkresla si¢, ze omawiane wyla-
czenie powinno by¢ stosowane w sytuacjach szczegdlnych, gdy istnieje
bezposrednie i powazne zagrozenie dla oséb trzecich. Podejmujac decy-
zje o ujawnieniu wiadomosci konfidencjonalnych, pracownik medyczny
powinien kierowa¢ si¢ kryteriami obiektywnymi*’.

W praktyce obrotu aptecznego mozna wyobrazi¢ sobie sytuaci¢ realizacji
przez pacjenta recepty, ktorej tres¢ wskazuje na fakt, ze jest on nosicielem
wirusa HIV. Jednoczesnie zachowanie pacjenta pozwala farmaceucie (lub
innej osobie czynnej w lokalu apteki) na powzigcie uzasadnionego podej-
rzenia, ze osoba pozostajaca we wspolnym pozyciu z pacjentem nie ma
wiedzy o jego chorobie (np. pacjent wprost artykutuje brak §wiadomosci
malzonka i deklaruje brak woli ujawnienia tej informacji). Jak si¢ wydaje,
w takim przypadku aptekarz powinien w pierwszej kolejnosci poinfor-
mowac pacjenta o zagrozeniu, jakie z jego choroby wynika dla oséb trze-
cich, a takze podja¢ dzialania majace na celu przekonanie pacjenta, aby

5 Zob. M. Filat, Lekarskie prawo karne, Krakéw 2000, s. 357.
46

Tak np. M. Nesterowicz, op. cit., s. 293.

7 Por. R. Kubiak, op. cit., s. 57; M. Safjan, Problemy prawne tajemnicy lekarskiej, ,,Kortowski Przeglad
Prawniczy” 1/1995, s. 35.
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zaniechal postepowania zwigkszajacego to niebezpieczenstwo. Ostatecz-
nie, gdy perswazja nie przyniesie oczekiwanego rezultatu, farmaceuta
powinien skorzysta¢ z omawianego wylaczenia obowiazku zachowania
tajemnicy aptekarskiej i ujawnic informacje konfidencjonalne osobom,
ktérych niebezpieczedstwo faktycznie dotyczy®. W orzecznictwie
przyjmuje si¢ przy tym, ze przekaz powinien by¢ skierowany w sposob
na tyle wyrazny, aby zagrozone osoby mogly podja¢ odpowiednie kroki
zaradcze umozliwiajace uniknigcie ryzyka zarazenia®.

Po czwarte, przyczyna wylaczenia obowiazku zachowania dyskrecji,
w tym tajemnicy aptekarskiej, unormowana w art. 14 ust. 2 pkt 4 PrPacjU,
dotyczy potrzeby przekazania niezbednych informacii o pacjencie zwiaza-
nych z udzielaniem $wiadczen zdrowotnych innym osobom wykonujacym
zawod medyczny, uczestniczacym w udzielaniu tych $wiadczen. W pismien-
nictwie trafnie wskazuje si¢, ze samo wykonywanie zawodu medycznego
nie jest wystarczajaca podstawa do ujawnienia dyskrecji medycznej™. Celem
ujawnienia tajemnicy musi by¢ bowiem potrzeba udzielenia §wiadczen
zdrowotnych choremu. Z tego wzgledu nalezy przyjaé, ze informacje kon-
fidencjonalne objgte tajemnica aptekarskqg moga by¢ udostepnione tylko
osobom, ktére kontynuuja proces udzielenia tych §wiadczen (np. farma-
ceuta moze przekaza¢ informacje poufne innym farmaceutom lub techni-
kom farmaceutycznym zatrudnionym w aptece).

Po pigte, warto zwroci¢ uwage na istotne novum w zakresie wylaczen
obowigzku zachowania tajemnicy aptekarskiej, wprowadzone do pol-
skiego porzadku prawnego na mocy ZawFarmU. W §wietle art. 34 wska-
zanej ustawy obowigzek zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych
z pacjentem podlega ograniczeniu w zakresie, w jakim jest to niezbedne do
prawidlowego odbycia praktyk zawodowych pod nadzorem

* Takie zachowanie proponuje si¢ w literaturze w odniesieniu do lekarza, nie ma jednakze przeszkod,
by analogicznego sposobu postepowania nie przyja¢ w stosunku do 0séb czynnych w lokalu apteki.
Por. R. Kubiak, op. cit., s. 59—60.

¥ Wyrok SA w Poznaniu z 9 maja 2002 1., I ACa 221/02, PIM 2004, nr 14, s. 116 z glosa M. Neste-
rowicza [w:| M. Nesterowicz, Prawo medyczne. Komentarze i glosy do orzeczent sqdowych, Warszawa 2014,
s. 292-296.

30 Zob. TM. Ziclonka, Tajemnica lekarska — swieta powinnosé c3y priestarzaly wymdg?, PIM 4/1999, s. 80.
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farmaceuty. Zmiana przepisow rozszerza zatem katalog wylaczen powin-
nosci zachowania tajemnicy aptekarskiej. Regulacje w takim ksztalcie
nalezy oceni¢ pozytywnie — wydaje si¢ ona si¢ niezbedna z uwagi na sze-
roki krag podmiotéw zobowiazanych do zachowania dyskrecji, obejmu-
jacy rowniez osoby odbywajace praktyke zawodowa w aptece.

7. Tajemnica aptekarska a tajemnica lekarska

Ksztaltowanie si¢ tajemnic zawodéw medycznych wiaze si¢ nierozerwal-
nie z rozwojem medycyny. W pismiennictwie nie budzi watpliwosci, ze
instrumentem o pierwotnym i podstawowym znaczeniu, stuzacym ochro-
nie danych medycznych i tajemnicy informacji zwiazanych z pacjentem
jest tajemnica lekarska. Wskazuje si¢ przy tym, ze w miar¢ wyodrebniania
si¢ kolejnych profesji medycznych, ich unormowania dotyczace dyskrecji
wynikaly bezposrednio z doswiadczen wypracowanych w procesie ksztal-
towania si¢ rozwiazan zapewniajacych ochrong tajemnicy lekarskiej™.

Szerokie ujecie tajemnicy aptekarskiej w kazdej z oméwionych plasz-
czyzn (podmiotowej, przedmiotowej, temporalnej) sktania do refleksji na
temat jej stosunku do tajemnicy lekarskiej. Zgodnie z art. 40 ust. 1 ustawy
z 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty®, lekarz ma
obowigzek zachowania w tajemnicy informacji zwigzanych z pacjentem,
a uzyskanych w zwiazku z wykonywaniem zawodu.

Oba rodzaje tajemnic, tj. aptekarska i lekarska, nalezq do kategorii
»tajemnic medycznych”, do zachowania ktérych zobowiazane sa verba
legis osoby wykonujace zawod medyczny (art. 13—14 PrPacjU). Podmio-
tami zobowigzanymi do nieujawniania informacji konfidencjonalnych
objetych dyskrecja lekarska sa lekarze i lekarze dentysci, w tym rowniez
emerytowani”. W pismiennictwie przyjmuje si¢ nadto, ze powinnosc

51 Por. szerzej K. Switala, Katalgg. . ., Monitor Prawniczy [online] 13/2014 [dostep: 12.05.2021], Legalis.
2 T§. Dz.U. 2 2020 1. poz. 514, dalej jako ZawlLekU.

% Tak m.in. K. Switala, Katalg. .. [dostep: 12.05.2021], Legalis. W odniesieniu do zakresu podmio-
towego tajemnicy lekarskiej por. réwniez M. Burdzik, Lekarz w procesie karnym jako gwarant tajemnicy
lekearskief [online], Warszawa 2021 [dostep: 21.05.2021], Lex.
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zachowania tajemnicy lekarskiej w odniesieniu do informacji zawartych
w dokumentacji medycznej ciazy rowniez na personelu zakladéw leczni-
czych, niezaleznie od podstawy zatrudnienia, oraz na osobach dokonu-
jacych czynnosci kontrolnych w tych zakladach®. Podmiotowa konfigu-
racja obowiazku zachowania dyskrecji lekarskiej jest zatem, podobnie jak
w przypadku tajemnicy aptekarskiej, uymowana szeroko.

W plaszczyznie przedmiotowej tajemnica lekarska obejmuje wszyst-
kie informacje i fakty, dotyczace danego pacjenta i majace zwiazek z pro-
cesem leczenia. W literaturze wskazuje sie, ze do wiadomosci konfiden-
cjonalnych chronionych tego rodzaju tajemnica zaliczy¢ nalezy takze
informacje niemajace zwiazku z leczeniem konkretnego schorzenia, ale
dotyczace ogolnego stanu zdrowotnego pacjenta (np. innych choréb, faktu
bezptodnosci), sytuacji rodzinnej, zawodowej, kontaktow i preferencji
seksualnych?. Takie ujecie pozwala na szerokie okreslenie zakresu przed-
miotowego tajemnicy lekarskiej. Z tego wzgledu nie jest mozliwe ogolne
ustalenie granicy, w ktérej ,,konczy si¢” tajemnica lekarska, a ,,zaczyna”
tajemnica aptekarska. Zakres faktow konfidencjonalnych sktadajacych si¢
na obie tajemnice moze si¢ naklada¢. Nie mozna jednakze wykluczyc
sytuacji, w ktorej tajemnica lekarska, obejmujaca informacje zwiazane
z pacjentem, ,,pochlania” tajemnice aptekarska. Bedzie tak w przypadku,
w ktorym pacjent, po wizycie lekarskiej, udaje si¢ do apteki w celu zreali-
zowania recepty i zakupu produktow leczniczych zaordynowanych przez
lekarza. Okreslenie granic obu tajemnic wymaga zatem analizy konkret-
nych sytuaciji.

Interesujacym zagadnieniem wydaje si¢ okreslenie, czy tajemnice zawo-
dow lekarza i aptekarza obejmuja rowniez tzw. dane zanonimizowane, czyli
niepozwalajace na ustalenie tozsamosci pacjenta. W kontekscie tajemnicy
aptekarskiej ani przepisy IzbAptU, ani PrPacjU nie odnosza si¢ do tego
problemu. Odpowiednie przepisy obowigzuja natomiast w odniesieniu

% Pot. M. Nesterowicz, Prawo medyezne, s. 296.

% Tak. A. Dyszlewska-Tarnawska, Komentary do art. 40 ZawLekU, [w:] L. Ogieglo (ted.), Ustawa o za-
wodach lekarga i lekarza dentysty. Komentary [online] Warszawa 2015 [dostep: 20.04.2021], Legalis; M. Ne-
strowicz, Prawo medyczne, s. 292.
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do lekarzy. Poza obowiazkiem zachowania w tajemnicy informacji zwia-
zanych z pacjentem, a uzyskanych w zwiazku z wykonywaniem zawodu,
lekarz nie moze podaé¢ do publicznej wiadomosci danych umozliwiajacych
identyfikacj¢ pacjenta bez jego zgody (art. 40 ust. 1 i ust. 4 ZawLekU™).
W literaturze przyjmuje sie, ze a contrario, dopuszczalne jest takie prze-
kazanie informaciji, ktére nie pozwala na ustalenie tozsamosci pacjenta.
W sytuacji udostepnienia danych bez wskazywania, kogo one dotycza,
trudno uznaé, ze nastgpuje naruszenie prawa do prywatnosci pacjenta®’.
Wydaje sig, ze rowniez obowiazek zachowania tajemnicy aptekarskiej nie
obejmuje informacji zanonimizowanych przekazywanych do publiczne;
wiadomosci.

Podobnie jak w przypadku tajemnicy aptekarskiej, obowiazek zacho-
wania tajemnicy lekarskiej jest co do zasady bezterminowy. W s$wietle
art. 40 ust. 3 ZawlLekU lekarz, poza sytuacjami, w ktérych prawo dopusz-
cza ujawnienie informaciji konfidencjonalnych, jest zwiazany tajemnica
réwniez po $mierci pacjenta. Odpowiedniq regulacje w tym zakresie
zawiera takze art. 23 zd. 3 Kodeksu Etyki Lekarskiej™, zgodnie z ktérym
$mier¢ chorego nie zwalnia od obowiazku dochowania tajemnicy lekar-
skiej. W rezultacie nalezy uznac, ze obowiazek zachowania obu rodzajow
omawianych tajemnic po §mierci pacjenta ma charakter zarowno prawny,
jak 1 deontologiczny. Warto jednakze podkresli¢, ze w odniesieniu do
danych objetych dyskrecja lekarska zgode na ujawnienie tajemnicy po
$mierci pacjenta moze wyrazi¢ tzw. osoba bliska, chyba ze ujawnieniu
faktow poufnych sprzeciwila si¢ inna osoba bliska lub sam pacjent za
zycia (art. 40 ust. 3 i 3a ZawLekU)™. Regulacja taka, chociazby w zakresie
unormowan ogolnych zawartych w przepisach PrPacjU, nie obowiazuje
w stosunku do tajemnicy aptekarskiej.

Zob. szerzej M. Nesterowicz, Prawo medyezne, s. 293.
7 Por. R. Kubiak, op. dit., s. 37.
% Kodeks Etyki Lekarskiej z 2 stycznia 2004 r. [online, przegladany 15.05.2021], https://nil.otgpl/.

Zob. szerzej M. Swiderska, Zgoda osoby bliskiej na ujawnienie tajemnicy lekarskiej po Smierci pagienta (po
nowelizagi), PPM 1/2019, s. 7-16.
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8. Uwagi podsumowujace

Problematyka prawna zawodowej tajemnicy aptekarskiej obejmuje spory
kompleks szczegblowych zagadnien prawnych, ktore nie byly jak dotad
przedmiotem szerszej analizy. W literaturze temat ten byl dotychczas
poruszany jedynie sporadycznie. W zasadzie nie istniejq rowniez rozstrzy-
gniecia organow sadowych odnoszacych si¢ do tej kwestii. Jak si¢ wydaje,
aktualnie brak dostatecznej Swiadomosci spolecznej w zakresie istnienia
obowigzku zachowania w tajemnicy informacji uzyskanych w zwiazku
z wykonywaniem czynnosci w aptece.

Precyzyjne ustalenie zasiggu zawodowej tajemnicy aptekarskiej moze
prima facie powodowac trudnosci interpretacyjne. Przyczyng takiego stanu
rzeczy moze by¢ rozproszona regulacja prawna odnoszaca si¢ do obo-
wiazku zachowania dyskrecji aptekarskiej. Analiza obowiazujacych prze-
piséw prawnych oraz regulacji pozaprawnych (w szczegélnosci KEA)
pozwala na zajecie stanowiska, zgodnie z ktérym tajemnica aptekarska ma
charakter uniwersalny, gdyz dotyczy kazdej sfery dzialalnosci apteki.

Obowiazek zachowania dyskrecji w odniesieniu do danych osobo-
wych 1 medycznych pacjentéw stanowi fundamentalna powinnos$¢ nie
tylko przedsi¢biorcy prowadzacego apteke oraz oséb czynnych w lokalu
apteki (farmaceutow, technikéw farmaceutycznych, oséb odbywaja-
cych praktyke zawodowa w aptece), ale takze wszystkich oséb, ktore
w zwigzku z wykonywaniem czynnosci w aptece majg dostep do infor-
macji zwiazanych z pacjentem. Szeroko nalezy ujmowac takze zakres
informacji konfidencjonalnych. Obejmuje on wszelkie podstawowe
wiadomosci o osobie pacjenta, jego stanie zdrowia, zazywanych pro-
duktach leczniczych, a takze tzw. wiadomosci okazjonalne, uzyskane
w trakcie §wiadczenia uslug farmaceutycznych. Pod wzgledem tem-
poralnym powinnos$¢ zachowania dyskrecji aptekarskiej nalezy uznac
za nieograniczong w czasie. W zakresie przypadkéw umozliwiajacych
zwolnienie podmiotéw zobowiazanych od obowiazku zachowania
tajemnicy, z uwagi na brak szczegdlowej regulacji prawnej dotycza-
cej dyskrecji aptekarskiej, nalezy siggna¢ do unormowan dotyczacych
tajemnicy medycznej.
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De lege ferenda warto opowiedzie¢ si¢ za kompleksowq i calosciowa
regulacjq tajemnicy aptekarskiej w jednym akcie prawnym. Rozwiazanie
takie zapewni sp6jno$¢ systemu prawnego oraz pozwoli na realizacje
zalozenia rozszerzania uprawnien zawodowych farmaceutow.
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Summary

Legal characteristics of professional
pharmaceutical confidentiality

The legal regulation of pharmaceutical confidentiality was inspired by
the treatment of medical confidentiality. De /ege lata, the legal basis for the
obligation to maintain this type of discretion is the provision of Art. 21
point 2 of the Act of 19 April 1991 on pharmaceutical chambers, how-
ever, in all matters not regulated in that legal act, the provisions of the Act
of 6 November 2008 on Patient Rights and the Patient Rights Ombuds-
man apply. At the same time, due to the fragmented statutory regulation,
nonlegal regulators, including the rules of deontological nature expressed
in the Code of Ethics for Pharmacists may also have practical significance.

Maintaining pharmaceutical discretion is an important element of
pharmacy activities. It should be assumed that this kind of privacy is uni-
versal, as it concerns every sphere of pharmacy’s activity.

The obligation of confidentiality with regard to the personal and
medical data of patients is a fundamental duty not only of the entre-
preneur running the pharmacy and people acting on the premises of an
enterprise (pharmacists, pharmaceutical technicians, people practicing in
the pharmacy), but also of all person who, in connection with the perfor-
mance of activities at the pharmacy, has access to information related to
the patient. The scope of confidential information should be understood
broadly. It includes all the basic data about the patient, his health con-
dition, used medicinal products, and the so-called occasional informa-
tion obtained in the course of providing pharmaceutical services. From
a temporal point of view, the obligation of maintaining The obligation
of discretion should be considered as unlimited in time. The catalog of
cases when “the obliged entities” should disclose the confidential infor-
mation is also interesting, In this respect, due to the lack of detailed legal
regulations regarding pharmaceutical confidentiality, it is necessary to
refer to the regulations concerning medical confidentiality.
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