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Stosunek pracy lekarzy na kontraktach
w kontekscie ochrony przed mobbingiem

1. Wprowadzenie

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej w art. 24 zobowiazuje panistwo (wla-
dze publiczne) do ochrony pracy i do sprawowania nadzoru nad warun-
kami jej wykonywania'. W doktrynie prawa konstytucyjnego zaznacza sie,
ze uzyte przez ustrojodawce pojecie pracy nie jest precyzyjne, a jego
odczytania dokonuje si¢ na potrzeby stosowania konkretnych przepi-
séw Konstytuciji®. Wynika to z wieloznacznosci tego terminu i z kon-
tekstu (naukowego, ekonomicznego, prawnego, socjologicznego,
filozoficznego?), w jakim o niego pytamy. Konstytucja nie okresla jed-
noznacznie pojecia ,,praca”. Doktryna prawa konstytucyjnego stoi na
stanowisku, ze art. 24 dotyczy kazdego rodzaju pracy, czyli zaréwno
tej wykonywanej przez pracownikow, zleceniobiorcéw, samozatrud-
nionych, jak i pracy w gospodarstwie rolnym oraz pracy nicodplatnej*.
Kodeks pracy takze nie zawiera definicji legalnej tego pojecia. A mimo
to kazdy z nas zapytany, czy jego zdaniem ten czy inny czlowiek pracuje

' Konstytugja RP. Tom 1. Komentary do art. 24, red. M. Safjan, L. Bosek , Warszawa 2016, teza 2, https://
sip-1legalis-1pl-1kn2paik81fea.han.buw.uw.edu.pl/document-view.seam?documentld=mjxw62zogiz
dkmjsha2tsmroobqxalrsgu4dqmq [dostep: 20.11.2020].

2

A. Krzywon, Konstytucyjna ochrona pracy i praw pracowniczych, Warszawa 2017, s. 47-48.
> Tamze.

* B. Banaszak, Konstytugia Rzecgypospolitej Polskie). Komentars, Warszawa 2009, s. 140-141.
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(lekarz, nauczyciel, pracownik wodociagéw, sklepikarz), odpowie bez
wahania, ze tak. Nie zastanawiamy si¢ przy tym — dopoki nie musimy —
jaka jest podstawa zatrudnienia, jakie cechy ma stosunek pracy ani jaki
zakres odpowiedzialnosci wigze si¢ z wykonywaniem danej pracy. Pyta-
nia te nabieraja sensu dopiero, kiedy sami podejmujemy decyzje doty-
czace wlasnego zatrudnienia® lub kiedy konieczne jest poprowadzenie
teoretycznej 1 dogmatycznej refleksji nad dziatalnoscia majacq cha-
rakter pracy. Praca to aktywnos¢, ktérej tres¢ stanowi ludzki wysitek
podejmowany przede wszystkim w celu zaspokojenia potrzeb zycio-
wych, ale takze ze wzgledu na potrzebe realizacji innych, wyzszych
celow (zdobywania wiedzy, osiagania kolejnych szczebli w karierze
czy nawet stawy)’. Inaczej niz widziala to Hannah Arendt w Kondy-
¢i ludzkiej, praca moze przeciez mie¢ charakter twoérczy’. Praca moze
oznacza¢ konieczno$¢, ale tez powinno$c®. W ujeciu spotecznej nauki
Kosciota decyduje wrecz o naszym czlowieczenstwie, gdyz jego zna-
czenie i realizacja domaga si¢ wysitku wkladanego w prace: ,,praca
za$ oznacza kazda dzialalno$¢, jaka cztowiek spelnia, bez wzgledu na
jej charakter i okolicznosci, to znaczy kazda dzialalnos¢ czlowieka,
ktora za prace uzna¢ mozna i uznac nalezy posréd catego bogactwa

5 Wiaze si¢ to z gromadzeniem odpowiednich informacji o prawie — obok informacji podstawo-

wych, niezbednych kazdemu obywatelowi, i informacji akcydentalnych, nabywamy informacje zwiaza-
ne z odgrywana przez dang jednostke rolg spoleczna i np. wykonywanym zawodem: S. Wronkowska,
7. Ziembinski, Zarys teorii prawa, Poznan 1997, s. 201.

¢ A. Zwolifiska wskazuje na trzy stownikowe znaczenia stowa pojecia ,,praca™ 1) celowa dziatalno$é

czlowieka zmierzajaca do wytworzenia okreslonych débr materialnych lub kulturowych; 2) wytwor
takiej dzialalnosci, zwlaszcza w dziedzinie nauki lub kultury; 3) zatrudnienie jako Zrédlo zarobku —
A. Zwolinska, Prawo do odpoczynkn a zatrudnienie cywilnoprawne, ,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne”,
1/2019, s. 59.

-

H. Arendt, Kondycja lndzka, Warszawa 2000, t. IIT; O pracy o charakterze twoérczym w kontekscie
koncepcji tzw. podporzadkowania autonomicznego — T. Duraj, Koncepga ,,auntonomicnego podporzadkowa-
nia” — konflikt miedzy antonomiaq pracownika a jego podporzadkowanie pracodawey, https:/ /prawo.amu.edu.pl/
__data/assets/pdf_file/0006/175533/dr-Tomasz-Duraj.pdf [dostep: 20.09.2020].

8 Komentarz do art. 24 w: B. Banaszak, Konstytuga Rzeczypospolitey Polskiej. Komentars, Watszawa 2012,
teza 1, https://sip-1legalis-1pl-1kn2paik81fea.han.buw.uw.edu.pl/document-view.scam?documentld
=mjxwo62zogeztkmbvgadtimzoobgxalrsgu4dqmq [dostep: 20.11.2021].
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czynnosci, do jakich jest zdolny i dysponowany poprzez sama swojq
nature, poprzez samo czlowieczefistwo™”.

Jako Ze natura pracy ludzkiej uwidacznia si¢ przede wszystkim w jej
aspekcie ekonomicznym i spolecznym (nalezyte, godne wynagrodzenie
za prace, zakaz wyzysku), tradycyjnie juz za najwazniejsza funkcje prawa
pracy uwaza si¢ jego funkcje ochronng. Wynika ona nie tylko z tresci norm
prawa pracy, ale takze ze specyficznego mechanizmu ich oddziatywania'.
Funkcja ta wiaze si¢ z podstawowym zalozeniem przyswiecajacym filo-
zofii prawa pracy, a mianowicie, ze wi¢z laczaca pracodawce z pracowni-
kiem jest relacjq silniejszego 1 stabszego. Zgodnie z tym zalozeniem normy
prawa pracy dziala¢ majq w sposob zabezpieczajacy interesy pracownikéw
jako slabszej strony stosunku pracy. Osiaga si¢ to miedzy innymi przez
semiimperatywny charakter tych norm, zasade uprzywilejowania, system
obowiazkéw niewzajemnych (widocznych w jednostronnosci wielu $wiad-
czen, do ktérych zobowiazany jest pracodawca i co do ktérych przystuguje
pracownikowi prawo podmiotowe), jak rowniez karne i cywilne sankcje
stosowane wobec pracodawcy naruszajacego prawa pracownicze''.

Podkresli¢ jednak nalezy, ze w polskim prawie ochrona gwaranto-
wana przez przepisy prawa pracy dotyczy sytuacji prawnej pracownika
w rozumieniu art. 2 kodeksu pracy, czyli osoby zatrudnionej na pod-
stawie umowy o pracg, powolania, wyboru, mianowania lub spéldzielczej
umowy o praceg. Jej oddzialywanie, z bardzo nielicznymi wyjatkami, nie
obejmuje 0s6b znajdujacych si¢ w sytuacji tzw. zatrudnienia niepracow-
niczego'”. Za A. Musiala, jako zatrudnienie niepracownicze rozumie¢

? Jan Pawel 11, encyklika Laborem exercens.

10

M. Jarota, Funkega ochronna prawa pracy na prgykiadach wybranych regulagi paiistw enrgpejskich, ,,Annales
Universitatis Mariae Curie-Sktodowska Lublin — Polonia”, vol. LXII, 2, 2015, s. 67.

" A. Sobczyk, Prawo pracy w swietle Konstytugii RP. Tom 1. Teoria publicznego i prywatnego indywidnalnego
prawa pracy, Warszawa 2013, https://www.ksiegarnia.beck.pl/media/product_custom_files/9/1/
9170-prawo-pracy-w-swietle-konstytucji-rp-tom-i-teoria-publicznego-i-prywatnego-indywidualnego
-prawa-pracy-arkadiusz-sobczyk-darmowy-fragment.pdf; s. 2 [dostep: 18.09.2020].

2" Osoby zatrudnione na umowach cywilnoprawnych nie sa pracownikami — por. art. 2 KP, [w:] Ko-
deks pracy. Komentarz, red. K. Walczak, Warszawa 2020, https://sip-1legalis-1pl-1kn2pai2815e6.han.
buw.uw.edu.pl/document-view.seam?documentld=mjxw62zogi3damrvg4ydgnboobgxalruhezdcmz
shayq [dostep: 5.10.2020].
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bedziemy taki rodzaj zatrudnienia, w ktérym zatrudniony na podstawie
innej umowy niz umowa o prace (bedacy najczesciej samozatrudnio-
nym) jest zwigzany zasadniczo z jednym podmiotem zatrudniajacym,
w stosunku do ktérego pozostaje w relacji uzaleznienia ekonomicz-
nego'. Na potrzeby tego opracowania definicja ta zostanie zawezona
do jednej grupy zawodowej — lekarzy, §wiadczacych prace na tzw. kon-
traktach, czyli umowach cywilnoprawnych o charakterze zlecenia lub
$wiadczenia ustug,

Potrzeba rozciagniecia ochronnej funkcji prawa pracy na stosunki
niepracownicze, bez koniecznosci zmiany cywilnoprawnego charakteru
wezla taczacego pracodawce z zatrudnionym, jest w doktrynie dostrze-
gana. Odnotowano takze, ze w tych obszarach, w ktorych ustawodawca
stara si¢ oddzialywac na stopien ochrony zatrudnienia niepracowniczego,
czyni to na dwa sposoby: droga nakladania obowiazkéw na podmiot
zatrudniajacy albo przyznajac okreslone uprawnienia osobie zatrudnio-
nej'*. Do pierwszej grupy przepisow nalezy regulacja z art. 304 § 1 k.p.,
ktéra naklada na pracodawce obowiazek zapewnienia bezpiecznych
1 higienicznych warunkéw pracy osobom fizycznym wykonujacym prace
na innej podstawie niz stosunek pracy w zakladzie pracy lub w miejscu
wyznaczonym przez pracodawce, a takze osobom prowadzacym w zakla-
dzie pracy lub w miejscu wyznaczonym przez pracodawce na wlasny rachu-
nek dzialalnos¢ gospodarcza. Przepis ten rozciaga wiec swoje skutki na
samozatrudnionych zwigzanych z pracodawca umows cywilnoprawna'.
Co do drugiej grupy regulacji, uprawnienia zatrudnionych niepracowni-
czo dotycza przede wszystkim gwarancji placy minimalnej'® oraz mozli-
wosci przynaleznosci do zwiazkéw zawodowych (o czym nizej).

Y A. Musiala, Zatrudnienie niepracownicze, Warszawa 2011, s. 16 i s. 63.

Y AL Gersdorf, Miedyy ochrona a efektywnoscia. Systemowe i terminologiczne aspekty objecia cywilnoprawnych
umdw o atrudnpienie ustawodawshwem pracy, ,,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne”, 1/2019, s. 3.

15 Szerzej na ten temat M. Raczkowski, Bexpreczne i higieniczne warunki pracy w atrudnienin cywilnopraw-
mym, ,Praca i Zabezpieczenie Spoleczne”, 1/2019, s. 66 i n.

' Ustawa z 22 lipca 2016 r. o zmianie ustawy o minimalnym wynagrodzeniu za pracg (Dz.U.

z 2016 1. poz. 1265). Interesujace nas rozwiazania znajduja si¢ w art. 1 pkt 1a) i 1b) oraz art. 8a.
(ust. 1). W przypadku uméw, o ktérych mowa w art. 734 i art. 750 kodeksu cywilnego, wykonywanych
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Powyzsze rozwigzania sg istotne ze wzgledu na przedmiot niniej-
szego opracowania. Naszym zamiarem jest bowiem zbadanie mozli-
wosci rozciagnigccia ochronnej funkcji prawa pracy, przede wszystkim
ochrony przed mobbingiem, na osoby zatrudnione naumowach cywilno-
prawnych. Wychodzimy z zalozenia, ze tak jak gwarancja minimalnego
wynagrodzenia dla os6b §wiadczacych ustugi czy wybrane uprawnienia
z zakresu porozumien zbiorowych, zagwarantowanie ochrony przed
mobbingiem na podstawie przepisOw prawa pracy powigzane jest po
prostu z godnoscia cztowieka, a nie tylko z kodeksowym statusem pra-
cownika. Dlatego bliska nam jest konwencja, przyjeta przez A. Sob-
czyka, méwienia raczej o czlowieku pracujacym niz o pracowniku'’,
ktére to okredlenie sprowadzone jest na podstawie regulacji kodek-
sowej tylko do podmiotéw pozostajacych w stosunku pracy. Podno-
simy temat mobbingu, dostrzegajac, jak niebezpieczne skutki przynosi
w kazdej grupie zawodowej, takze wsrod lekarzy. Wobec tego stoimy
na stanowisku koniecznosci rozciagniecia kodeksowej ochrony przed
mobbingiem takze na osoby zatrudnione na podstawie innych form
zatrudnienia niz umowa o prace.

Grupa zawodowq lezaca w polu naszego zainteresowania sa lekarze
zatrudnieni na tzw. kontraktach. Srodowisko zawodowe pracownikdw
ochrony zdrowia poddane jest bardzo specyficznym warunkom pracy,
trudno poréwnywalnym z warunkami, w jakich $wiadcza prace inne
grupy pracownikéw. Z jednej strony sa to osoby, ktorych zawodowym
zadaniem, a czesto takze powolaniem, jest szeroko pojeta ochrona zdro-
wia 1 zycia innych ludzi. Mozna wigc zaklada¢, Zze za wyborem zawodu
stoja odpowiednie predyspozycje psychiczne. Nie bez przyczyny cechami
lekarza oczekiwanymi przez pacjentéw, oprocz empatii i szacunku, sq

przez przyjmujacego zlecenie lub §wiadczacego ustugi, wysokosé wynagrodzenia powinna by¢ ustalo-
na w umowie w taki sposéb, aby wysoko$¢ wynagrodzenia za kazda godzing wykonania zlecenia lub
$wiadczenia ustug nie byla nizsza niz wysoko$¢ minimalnej stawki godzinowej ustalonej zgodnie z art. 2
ust. 3a, 3b i 5.

" A.Sobczyk, Prawo i czlowiek pracujacy — miedzy ochronq godnosei a rdwnose, https:/ / prawo.amu.edu.pl/__
data/assets/pdf_file/0006/173499/Sobczyk-Prawo-i-czowick-pracujcy-midzy-ochron-godnoci
-a-rownoci.pdf, s. 1 [dostep: 22.08.2020].
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sumiennos$¢, odpowiedzialnosé, spokéj i opanowanie'. Ze wzgledu na
te predyspozycje, a w zwiazku ze zjawiskiem mobbingu, lekarze znako-
micie wydaja si¢ odpowiadac tzw. wzorcowi ofiary rozsadnej, ktorej nie
moze cechowaé w relacjach z pacjentami, kolegami czy kierownictwem
nadmierna wrazliwo$¢ (przewrazliwienie)". Z drugiej strony jednak, ta
szczegoblna grupa zawodowa wystawiona jest na szereg nieznanych innym
profesjom zagrozen natury psychofizycznej (biologicznej, chemicznej,
fizycznej i psychologicznej)™. Zatrudnieniu w ochronie zdrowia towarzy-
szy czgsto stres 1 wyczerpanie. Zatem stworzenie warunkow wprowadza-
jacych spokdj i poczucie bezpieczenstwa w pracy stanowi bardzo wazny
element efektywnego 1 zaangazowanego wywiazywania si¢ ze swoich
obowigzkéw. Tymcezasem, tak jak kazdy inny pracownik, osoba pracu-
jaca w ochronie zdrowia moze podlega¢ w swoim §rodowisku mobbin-
gowl czy ostracyzmowi i powinna by¢ chroniona przed tymi zjawiskami
tak jak kazdy inny pracownik. Jednak doktryna i praktyka przychylaja si¢
do opinii, ze poddani mobbingowi tzw. pracownicy kontraktowi moga
jedynie samodzielnie dochodzi¢ swoich praw albo w drodze powddztwa
o naruszenie dobr osobistych (art. 23 i 24 k.c.), albo poprzez wykazanie,
iz forma ich zatrudnienia jest tak naprawde stosunkiem pracy, ale zawar-
tym na podstawie innej umowy na skutek obejscia prawa®. W tym drugim
przypadku nalezaloby wykazac, ze pracodawca narusza przepisy prawa
pracy, ale taka droga nie jest pozadana ani przez pracodawcow, ani przez

'8 S, Leszczynski, Osobowosé lekarza, http:/ /www.oil.org.pl/xml/oil/0il56/gazeta/numery/n2003/
n200309/n20030904 [dostep: 20.09.2020]; por. takze CBOS, Komunikat z badaty: Opinie na temat funk-
Gonowania opieki drowotng, nr 89/2018.

1 Tak np. w wyroku z dnia 7 maja 2009 r. (III PK 2/09), http://www.sn.pl/sites/orzecznictwo/
orzeczenial /iii%20pk%202-09-1.pdf [dostep: 5.10.2020].

20 ]. Z6ltanska, M. Bujnowska, Zawodowe 3agrosenia 3drowia pracownikéw ochrony drowia w migjsc pracy, ,,7.e-
szyty Naukowe Padstwowej Wyzszej Szkoly Zawodowej im. Witelona w Legnicy”, 6/2010, s. 47—48.

*t K. Sikorska-Bednarczyk, Mobbing w placowkach medycznych, https://mobbingwmiejscupracy.pl/
wp-content/uploads/2018/12/ebook-Mobbing-w-plac%C3%B3wkach-medycznych.pdf [dostep:
9.09.2020]; tak tez: K. Stuzewska-Woznicka, J. Krupka: https://medycynaipasje.com.pl/a498/
Ochrona-przed-mobbingiem-osob-zatrudnionych-na-tzw--kontraktach.html/ [dostep: 15.07.2020].
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lekarzy, ktorym co do zasady odpowiada zatrudnienie cywilnoprawne®.
Chcielibysmy wigc poszukac argumentow za jeszcze innymi mozliwymi
rozwiazaniami.

2. Zatrudnienie cywilnoprawne a zmiany w prawie pracy

Ostatnia dekada charakteryzuje si¢ istotnym wzrostem zatrudnienia nie-
pracowniczego i rozmaitych form zatrudnienia modyfikujacych zakta-
dana przez ustawodawce konstrukeje stosunku pracy® i charakterystyke
podporzadkowania bedacego jego elementem®. O swoistej destandary-
zacji stosunkéw pracy w Polsce, jej przyczynach i efektach pisze szeroko
K. Muszyaski®. Autor ten wskazuje, ze w latach 2007-2015 odsetek
samozatrudnionych wsréd wszystkich pracujacych wzrost z 6% do 7%.
Do grupy tej naleza lekarze, zaréwno §wiadczacy ustugi na rzecz jednego
podmiotu, jak i prowadzacy prywatng praktyke™. Zgodnie z art. 5 ust. 1
ustawy o dziatalnosci leczniczej”’ lekarze (oraz pielegniarki i fizjotera-
peuci) moga wykonywac¢ swoj zawdd w ramach dzialalnosci leczniczej na
zasadach okreslonych w ustawie oraz w przepisach odrebnych. W przy-
padku lekarzy dziatalnos$¢ lecznicza moze by¢ wykonywana m.in. w for-
mie jednoosobowych lub grupowych praktyk zawodowych w ramach

# K. Golusinska, Kontrakty w medycynie — o wadach i zaletach dla zarzadzajacych i lekargy, http:/ /medi-
calmaestro.pl/index.php/kontrakty-w-medycynie-o-wadach-i-zaletach-dla-zarzadzajacych-i-lekarzy /
[dostep: 5.10.2020].

B B.S., Zmiana pojec kierownichva pracodmwey i podporzaqdikowania pracownika w stosunkn do poszezegolnych grup
pracownikdw lub 3 uwagi na rodaj wykonywane pracy, ,,Monitor Prawa Pracy”, 1/2018, https:/ /czasopisma.
beck.pl/monitor-prawa-pracy/aktualnosc/zmiana-pojec-kierownictwa-pracodawcy-i-podporzadko
wania-pracownika-w-stosunku-do-poszczegolnych-grup-pracownikow-lub-z-uwagi-na-rodzaj-wyko
nywanej-pracy/ [dostep: 16.09.2020].

# Chodzi tu np. o przyjmowang w doktrynie i w orzecznictwie forme tzw. podporzadkowania au-
tonomicznego — pot. T. Duraj, Koncepga antonomicznego podporzadkowania. . ., https:/ /prawo.amu.edu.
pl/__data/assets/pdf_file/0006/175533/dr-Tomasz-Duraj.pdf [dostep: 20.09.2020].

K. Muszynski, Polityka regulacii zatrudnienia w Polsce. Kryzys ekonomiczny a destandaryzacia stosunkdw
pracy, Warszawa 2019, passim.

2 Tamze, s. 141-142.

# Ustawa z 15 kwietnia 2011 o dzialalnosci leczniczej (tj. Dz.U. z 2020 1. poz. 295, 567,1493, 2112,
2345, 2401).
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dzialalnosci gospodarczej. Regulacje te znamionuja obecng w ustawo-
dawstwie tendencje odchodzenia od zatrudniania personelu medycznego
na podstawie uméw o prace na rzecz tworzenia praktyk zawodowych
1 zatrudnienia cywilnoprawnego (samozatrudnienia). Ze wzgledu na
wynikajace z tej formy zatrudnienia eliminowanie ograniczen zwiazanych
ze stosunkiem pracy dostrzegalne jest wrecz promowanie przez prawo-
dawce tego typu zatrudnienia, przede wszystkim w wymiarze indywidu-
alnym?®. Jednak rosnaca liczba os6b zatrudnionych na innych niz umowa
o prace podstawach nie przektada si¢ na szersze objecie tych oséb rezi-
mem ochronnym kodeksowego prawa pracy”, a czyni jedynie rodzajem
zatrudnionych stanowiacym kategori¢ posredniag miedzy pracownikami
a uslugodawcami®.

Mamy wiec, z jednej strony, pozadang — jak wskazaliSmy powyzej —
powszechnos¢ zatrudnienia na umowach cywilnoprawnych w ochro-
nie zdrowia. Ma ona wiele zalet zaréwno z perspektywy pracodawcy,
jak 1 podmiotu $§wiadczacego ustugi. Zatrudnionemu chodzi przede
wszystkim o brak podleglosci stuzbowej, wyzsze wynagrodzenie niz
w przypadku pracy na etacie, samodzielne ustalanie czasu $wiadczenia
ustug 1 godzin ich wykonywania oraz, co do zasady, brak ograniczen
wynikajacych z norm czasu pracy’. Z kolei pracodawca zwolniony
jest z obowiazku odprowadzania skladek ZUS, wyptacania rozmaitych
$wiadczen pracowniczych i socjalnych. Nie musi wyplaca¢ wynagro-
dzenia za czas urlopu i choroby. Zatrudniony na kontrakcie lekarz

% M. Dercz, T. Rek, Ustawa o dziatalnosei leczniczg. Komentary, Warszawa 2019, s. 79.

? Tak przykladowo: art. 2 KP, K. Walczak (red.), Kodeks pracy. Komentarz, Warszawa 2020, https://
sip-1legalis-1pl-1kn2pai6e101f.han.buw.uw.edu.pl/document-view.seam?documentld=mjxw62zogi
3damrvgdydgnboobgxalruhezdemzshayq [dostep: 9.09.2020]. Pracownikami w znaczeniu k.p. nie sa
m.in. osoby: wykonujace prace na podstawie umoéw typu cywilnoprawnego, np. umowy zlecenia, umo-
wy o dzielo, umowy agencyjnej, kontraktu menedzerskiego, oraz osoby jednoosobowo prowadzace
samodzielna dziatalno$¢ gospodarcza.

% L. Florek, L. Pisarczyk, Prawo pracy, Warszawa 2020, s. 4.

' Ograniczenia sa narzucane przez firmy ubezpieczeniowe, ktére — dodatkowo — wzoruja postano-

wienia swoich uméw z zatrudnionymi na umowach cywilnoprawnych na k.p.
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ponosi takze pelng odpowiedzialno$¢ za blad w sztuce®. Z drugiej
jednak strony nie mozna nie dostrzegac, ze faktycznie przyjmowane
w konkretnych umowach rozwiazania (przedstawiamy je ponizej) zbli-
zajq status pracowniczy i charakter wiezi aczacej ustugodawce z pra-
codawcg do stosunku pracy™.

Kwestia rozszerzania czy wrecz ekspansji prawa pracy, czasami wbhrew
pierwotnym intencjom ustawodawcy, na stosunki zatrudnienia niepra-
cowniczego, nie jest tematem nowym’. Juz w uzasadnieniu do projektu
nowego kodeksu pracy opracowywanego w pierwszej dekadzie XXI w.
zauwazano, ze stosowanie nowych form zatrudnienia jest uwarunko-
wane potrzebami gospodarki rynkowej. Postulowane rozwiazania prze-
widywaly zapobieganie stosowaniu niepracowniczych form zatrudnienia
w celu obejscia przepisoéw prawa pracy, poprzez objecie oséb zatrudnio-
nych na umowach cywilnoprawnych okreslonym zakresem kodeksowych
przepiséw ochronnych™. Zalozenia te, niezrealizowane, mialy zgola
inny wydzwigk niz ostatecznie obowigzujace nadal rozwigzanie z art. 22
§ 1'i 1°k.p., stanowiace o swobodnym wyborze podstawy zatrudnienia,
ale polaczonym z zakazem uznawania za stosunek pracy zatrudnienia,
ktore nie wypelnia jego podstawowych cech™.

32 Szeroko na ten temat: K. Golusifiska, Kontrakty w medycynie — o wadach i zaletach. ..

% Art. 2 KP, J. Swiatkowski, Kodeks pracy. Komentars, Warszawa 2018; https:/ /sip-1legalis-1pl-1kn2
pai6e101f.han.buwuw.edu.pl/document-view.seam?documentld=mjxw62zogi3damrqgy3denjoob
gxalrugi4tinbgha2a#tabs-metrical-info [dostep: 9.09.2020].

M 7. Grygiel-Kaleta, Ekspansja prepiséw ochronnych na nigpracownice stosunki Jatrudnienia — ropwazania de
lege lata i de lege ferenda na prykiadzie umow lecenia — agadnienia wybrane, ,Studia z Zakresu Prawa Pracy
i Polityki Spotecznej”, 1/2018, 25, passin.

% Uzasadnienie projektu kodeksu pracy — https://archiwum.mpips.gov.pl/gfx/mpips/usetfiles/
File/Departament%20Prawa%20Pracy/kodeksy%20pracy/ KP_04.08_uzasad.pdf, s. 17-18 [dostep:
11.09.2020].

3 Art. 22 § 1. Przez nawiazanie stosunku pracy pracownik zobowiazuje si¢ do wykonywania pracy

okreslonego rodzaju na rzecz pracodawcy i pod jego kierownictwem oraz w miejscu i czasie wyzna-
czonym przez pracodawce, a pracodawca — do zatrudniania pracownika za wynagrodzeniem. § 1'.
Zatrudnienie w warunkach okreslonych w § 1 jest zatrudnieniem na podstawie stosunku pracy, bez
wzgledu na nazwe zawartej przez strony umowy (ustawa z 2 lutego 1996 r. o zmianie k.p. i niektérych
innych ustaw). § 1% Nie jest dopuszczalne zastapienie umowy o prace umowa cywilnoprawna przy
zachowaniu warunkéw wykonywania pracy okreslonych w § 1.
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Choc¢ juz obecnie mozna wskaza¢ przyklady swiadczace o stopniowym
obejmowaniu ochronna funkcja prawa pracy rozmaitych form zatrudnienia
wynikajacych z rozwoju sytuacji gospodarczo-rynkowej®’, w opinii czesci
doktryny zakres tej ochrony jest wciaz niewystarczajacy, i to w stopniu
naruszajacym konstytucyjna zasade rownosci®. Wydaje si¢ jednak, ze
odczuwalna nie tylko w Polsce dynamika zmian zmierzajacych do zbliza-
nia prawnych statusow zatrudnienia na réznych podstawach stawia usta-
wodawce przed konieczno$cia wypracowania odpowiednich standardéw
ochronnych réwniez dla zatrudnionych niepracowniczo™.

Naszym zdaniem, ze wzgledu na dostrzegana w doktrynie anachro-
nicznos$¢, czy, tagodniej rzecz ujmujac, nieelastycznos$é przepisow
kodeksu pracy, a z drugiej strony na bardzo szczegdlng charakterystyke
umoéw cywilnoprawnych zawieranych w ochronie zdrowia, mozna sfor-
mulowa¢ w tej kwestii okreslone postulaty de lege ferenda lub przynaj-
mniej de sententia ferenda. Orzecznictwo odgrywa juz bowiem istotng
role¢ nie tylko w uszczegotawianiu podstawowych cech stosunku pracy,
ale 1 w definiowaniu w nowy sposoéb podstawowych kategorii tej galezi
prawa. Za czytelny przyktad tego ostatniego postuzyé moze wyrok
Trybunatu Konstytucyjnego z 2 czerwca 2015 r. (K 1/13) kwestio-
nujacy podmiotowe ograniczenia prawa koalicji. W wyroku tym, na
potrzeby zgodnej z Konstytucja wykladni prawa do zrzeszania si¢
w zwigzki zawodowe, odczytane zostalo w sposob znacznie szerszy,
niz przewidujgq to przepisy ustawowe, pojecie ,,pracownika”. Trybu-
nal rozszerzyl je na wszystkie osoby wykonujace prace zarobkowsa
(art. 2 ust. 1 ustawy o zwigzkach zawodowych moéwi takze o wykony-
waniu pracy bez pomocy innych"), pozostajace w stosunku prawnym

7 Art. 750 KC, Kodeks cywilny. Komentarz, red. K. Osajda, Warszawa 2020, https://sip-1legalis-1pl
-1kn2pai6e101f.han.buw.uw.edu.pl/document-view.seam?documentld=mjxw62zogi3damrxgqy
dgmzoobgxalrvgudtenrxha3a [dostep: 24.09.2020].

% 7. Grygiel-Kaleta, Ekspansja prepisow ochronnych. .., s. 28.

¥ P Grzebyk, L. Pisarczyk, Krajobraz po reformie. Zbiorowa reprezentaga praw i intereséw atrudnionych
niebedacych pracownikanmi, ,,Prawo i Zabezpieczenie Spoteczne”, 1/2019, s. 81.

" Nowelizacja tego przepisu weszla w zycie 1 stycznia 2019 1.
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z podmiotem, na rzecz ktorego ja Swiadcza, oraz majace takie interesy
zawodowe zwigzane z wykonywaniem pracy, ktére moga by¢ grupowo
chronione®’. Te trzy elementy statusu pracownika stanowia jego kon-
stytucyjna definicj¢, autonomiczng wzgledem rozwigzan kodeksowych.
Swoboda zakladania i przystgpowania do zwigzkéow zawodowych nie
jest przy tym uzalezniona ani od poziomu dochodéw, ani od czasu trwa-
nia umowy*. I cho¢ w doktrynie wskazuje si¢ na zbyt waski, w obrebie
zbiorowego prawa pracy, zakres praw zatrudnionych niepracowniczo,
to jest to obiecujaca Sciezka®.

Wyrok ten ukazuje jednak szerszy problem rozdZzwicku miedzy usta-
wowym a konstytucyjnym ujeciem prawa pracy*. Pewna pomoc w argu-
mentacji stanowi¢ wigc moglaby konstytucyjna koncepcja pracy i pra-
cownika, cho¢ i tam wskazuje si¢, ze juz na etapie prac nad Konstytucja
upadla idea sformutowania uniwersalnej definicji tych terminéw. Pozo-
staje wigc konstruowanie ich poszczegélnych elementéw ad casum. Jednak
1 tak ten ograniczony zabieg interpretacyjny pozwala na rozwinigcie szer-
szej niz kodeksowa wizji interesujacych nas pojec®. W opinii doktryny
art. 65 Konstytucji, gwarantujacy kazdemu wolno$¢ wyboru 1 wykony-
wania zawodu oraz wyboru miejsca pracy, odwoluje si¢ do zaspokaja-
nia potrzeb zyciowych dochodem z pracy, przez co wlacza do defini-
cji pracy forme wykonywania jej na podstawie uméw cywilnoprawnych
i tzw. samozatrudnienia® (w warunkach ograniczonego podporzadkowa-
nia podmiotowi zatrudniajacego 1 relatywnej swobody w zakresie ksztal-
towania wzajemnych praw i obowiazkéw*’).

1 Wyrok TK z dnia 2 czerwea 2015 1., K 1/13, 4.3. (OTK ZU 6A /2015, poz. 80).
2 P. Grzebyk, L. Pisarczyk, Krajobraz po reformie. .., s. 85.

+ Tamze, s. 96.

O tym szeroko A. Krzywon, Konstytueyjna ochrona pracy. . ., s 56.

4 Tamze, s. 47-57.

% L. Florek, L. Pisarczyk, Prawo pracy, s. 341. A. Szepelska, Samozatrudnienie jako forma wspierania rozwojn

predsiebiorezosei regiondw, ,,Ekonomia i Prawo”, B.Polszakiewicz, J. Boehlke (red.), Tom XII, 1/2013,
s. 70-73.

47

A. Krzywon, Konstytucyjna ochrona pracy. .., s. 51.
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2.1. Stosunek prawny i pracownik w §wietle kodeksu pracy

a zatrudnienie na podstawie umowy cywilnoprawne;j

Zgodnie z art. 2 k.p. pracownikiem jest osoba zatrudniona na podstawie
umowy o pracg, powolania, wyboru, mianowania lub spétdzielczej umowy
o pracg. Przez nawigzanie stosunku pracy w wyniku skorzystania z kto-
rej§ z wymienionych podstaw zatrudnienia pracownik zobowiazuje si¢
wykonywac osobiscie 1 w sposob ciagly prace na rzecz pracodawcy i pod
jego kierownictwem, w miejscu i czasie przez niego wyznaczonym. Pra-
codawca natomiast obowiazany jest do zatrudnienia pracownika za wyna-
grodzeniem (art. 22 § 1 k.p.). W znaczeniu socjologicznym pracownikiem
jest kazdy, kto zarobkowe §wiadczenie pracy uwaza za podstawowe zrodlo
utrzymania swoje 1 swoich najblizszych, czyli jest nim takze zatrudniony
niepracowniczo. Jednak juz znaczenie prawne ogranicza t¢ kwalifikacje
do 0séb pozostajacych w kodeksowo uregulowanym stosunku pracy, nie-
zaleznie od tego, czy praca stanowi dla nich zajecie gtowne czy uboczne
i jaka role¢ odgrywa wynagrodzenie za nig w ich statusie majatkowym™.
Wskazuje sig, przy okazji tego przepisu, na pewna interesujaca dla nas nie-
spojnosé. Na pracodawcy cigza bowiem wobec pracownikéw okreslone,
jednostronne, obowiazki o charakterze socjalnym, niezaleznie od tego,
jakie znaczenie dla ich sytuacji majatkowej ma wykonywana praca. Tym-
czasem praca swiadczona na podstawie umowy cywilnoprawnej moze
stanowi¢ jedyne zrédlo utrzymania, a wynagrodzenie pelni¢ podobna,
socjalna, funkej¢® — z perspektywy ochronnej funkcji prawa pracy ogra-
niczonej do pracownikéw nie ma to jednak znaczenia. Na niespojnosc
te bardzo krytycznie zwraca uwage A. Sobczyk: ,,(...) aksjologia praw
cztowieka dowodzi, ze element podporzadkowania w zwiazku z wyko-
nywaniem pracy nie moze by¢ zadnym uzasadnieniem dla réznicowania
sytuacji prawnej oséb wykonujacych prace w celu zaspokojenia potrzeb
zyciowych. Ustawodawca chroni bowiem spoleczne (w szczegolnosci

® Art. 2 KP, A.Sobezyk (red.), Kodeks pracy. Komentary, Warszawa 2020, https://sip-1legalis-1pl
-1kn2pai2815¢6.han.buw.uw.edu.pl/document-view.seam?documentld=mjxw62zogi3damrv
guzdgmjoobgxalruhezdemzshayq [dostep: 5.10.2020].

4 Tamze.
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socjalne) prawa czlowieka przy okazji zatrudnienia. Charakter zatrud-
nienia nie ma znaczenia. (...) Prawa te stuza ochronie godnosci czto-
wieka podejmujacego starania o zapewnienie sobie zycia godnego przez
prace. (...) Prawa socjalne na poziomie konstytucyjnym przystuguja wiec
takze zatrudnionym na umowach cywilnych, samozatrudnionym czy tez
osobom znajdujacym si¢ w stosunku stuzby. Ich potrzeby sa wszak takie
same. Roznicowanie praw socjalnych jest oczywiscie mozliwe, o ile wyste-
puja istotne kryteria réznicujgce. Kryterium takim jest np. to, czy dane
zatrudnienie jest podstawowym zrédlem utrzymania czlowieka.

Zagadnienie stosunku pracy jest najwazniejsza kwestia prawa pracy.
Miedzy podmiotami tego stosunku tworzy sig, jak uwaza przewazajaca
cz¢$¢ doktryny, wezel zobowigzaniowy, w wyniku ktérego pracownik
zobowiazuje si¢ do wykonywania pracy okreslonego rodzaju na rzecz
pracodawcy 1 pod jego kierownictwem oraz w miejscu i czasie wyzna-
czonym przez niego, a pracodawca zobowiazuje si¢ do zatrudniania pra-
cownika za wynagrodzeniem. W rezultacie otrzymujemy obraz, w ktérym
pracownik §wiadczy prace na rzecz pracodawcy dobrowolnie 1 odplatnie,
pod jego kierownictwem?'.

W wyniku zastosowania wykltadni jezykowej uznac nalezy, ze art. 22
§ 1 k.p. reguluje rodzaj zobowiazania wzajemnego, w ktérym swiadcze-
nie jednej strony stosunku ma by¢ odpowiednikiem $§wiadczenia dru-
giej strony, przy czym $wiadczenia te sq wzajemnie zalezne (art. 487
§ 2 k... Wyktadnia systemowa i funkcjonalna ukazuja juz inny obraz.

0 A. Sobezyk, Prawo i cxlowiek pracujacy — miedzy ochrong godnosii a réwnosd, https:/ /prawo.amu.edu.
pl/__data/assets/pdf_file/0006/173499/Sobczyk-Prawo-i-czowiek-pracujcy-midzy-ochron-godnoci
-a-rownoci.pdf, s. 1 [dostep: 22.08.2020].

U Art. 22 KP, J. Swiatkowski, Kodeks pracy. Komentary, Watszawa 2018, https:/ /sip-1legalis-1pl
-1kn2paik604b7.han.buw.uw.edu.pl/document-view.seam?documentldQ=mjxw62zogi3damrqgy3den
joobgxalrugidtinbrg43a [dostep: 14.11.2020].

2 Stosunck pracy jest dobrowolnym stosunkiem prawnym o charakterze zobowiazaniowym, zacho-

dzacym miedzy dwoma podmiotami, z ktérych jeden, zwany pracownikiem, obowiazany jest §wiad-
czy¢ osobiscie i w sposéb, powtarzajacy sig, na rzecz i pod kierownictwem drugiego podmiotu, zwane-
go pracodawca, prace okreslonego rodzaju oraz w miejscu i czasie wyznaczonym przez pracodawce,
a pracodawca zatrudnia¢ pracownika za wynagrodzeniem” — A.M. Swiatkowski, Polséie prawo pracy,
Warszawa 2014, s. 21.
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Za A. Musiala™ i A. Sobczykiem® wskazaé nalezy na powierzchowno$¢
ujecia stosunku pracy jako stosunku zobowigzaniowego, dodatkowo
zakladajacego ekwiwalentnos¢ §wiadczen. Pomijajac juz mozliwos§¢ doko-
nania wiarygodnego wywazenia odpowiedniosci wykonywanej przez pra-
cownika pracy i §wiadczenia pracodawcy za nia w formie wynagrodzenia,
nalezy zwroci¢ uwage na dwie kwestie. Po pierwsze, stosunku pracy nie
powinno si¢ okresla¢ mianem zobowigzaniowego ze wzgledu na to, ze
praca nie jest towarem, a warto$cig spoleczna™. Po drugie, decydujace
dla istnienia stosunku pracy kategorie kierownictwa i podporzadkowania
explicite wskazuja na szczegolnie pojeta zasade podporzadkowania jed-
nego podmiotu stosunku drugiemu. Za J. Swiatkowskim przyjmujemy,
ze ,,podporzadkowanie pracownika kierownictwu pracodawcy w proce-
sie $wiadczenia pracy stanowi swoistg linie demarkacyjna, pozwalajaca na
wyréznienie elementu konstrukcyjnego zatrudnienia w ramach stosunku
pracy”. Cho¢ inaczej niz przywolani Autorzy jeste$my raczej ostrozni
w dostownym przykladaniu kategorii prywatno- lub publicznoprawnych
(czyli charakterystyki stosunkéw cywilnoprawnych lub administracyjno-
prawnych) do stosunku pracy, to widoczna nieréwnorzednosc¢ stron tego
,»zobowigzaniowego” stosunku kaze traktowac go jako stosunek prawny
o trudno kwalifikowalnym charakterze.

Pomimo formalnej réwnorzednosci stron stosunku pracy jako sto-
sunku o charakterze zobowiazaniowym ustawodawca gwarantuje pra-
codawcy szczegolng pozycije, ktora umozliwia mu realizacje uprawnien
kierowniczych, i to nie tylko w plaszczyZnie faktycznej, ale i prawne;.
Pracodawca ma bowiem prawng mozliwo$¢ dokonywania jednostron-
nych zmian stosunku pracy. Dotyczy to nie tylko wypowiedzenia warun-
kéw pracy lub/i placy, ktore stanowi czynnos$é prawna, na skutki ktérej
pracownik ma wplyw, ale zmian dokonywanych w formie polecen, jak

% Autorka akcentuje swoje stanowisko, okreslajac ten poglad doktryny jako ,,absolutnie bledny” —

A. Musiata, Prawo pracy: czyje? Res publica! O stosunku pracy teoretyeznoprawnie, Poznan 2020, s. 120.
> A. Sobcezyk, Wolnosé pracy i wladza, Warszawa 2015, s. 256.
5 Szeroko na ten temat: A. Musiala, Prawo pracy: ezyje?..., s. 138—143.

% Art. 22 KP, J. Swiatkowski, Kodeks pracy. Komentarz, Warszawa 2018.
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czasowe powierzenie innej pracy niz okreslona w umowie o prace (art. 42
§ 4 k.p.) oraz powierzenie innej odpowiedniej pracy na czas przestoju
(art. 81 § 3 k.p.). Zmiany te dotykaja samej istoty stosunku pracy — rodzaju
pracy jako elementu przedmiotowo istotnego, i moga pociaga¢ za soba
zmiany takze innych elementéw tresci stosunku pracy”’.

Mozna uznad, ze odwolanie si¢ do zobowigzaniowego charakteru sto-
sunku pracy mniej watpliwe bedzie w przypadku zatrudnienia na umowie
cywilnoprawnej. Umowa jest w polskim prawie cywilnym instrumentem
pozwalajacym stronom na ksztaltowanie stosunku prawnego mocg swojej
woli, nawiazujacym do zasady autonomii tej woli: ,,koncepcja ta umacnia
wolnos¢ jednostki, a takze umozliwia rozwoj obrotu gospodarczego opar-
tego na indywidualnej przedsi¢biorczosci i aktach wymiany débr i ustug”®.
Umowy zawierane przez lekarzy to przede wszystkim umowy o $wiadczenie
ushug z art. 750 k.c. Przepis ten, inaczej niz art. 734 regulujacy umowy zlece-
nia, dotyczy rozmaitego typu czynnosci faktycznych, nie prawnych, swiad-
czonych na rzecz innego podmiotu. Swiadczenia zdrowotne niewatpliwie
do takich naleza. Jak kazda umowa, kontrakt zawierany przez lekarza sta-
nowi dla jego stron zrédlo okreslonych zobowiazan, ktérych tresé, zgodnie
z istota umow, jest swobodnie ksztaltowana. Brak definicji legalnej umowy,
ale polskie pismiennictwo definiuje ja jako zgodny zamiar stron umowy
doprowadzenia do nawigzania stosunku cywilnoprawnego i okreslenia jego
tresci, przeksztalcenia stosunku juz istniejacego lub jego zniesienie™. Istota
umowy jest ,,samozobowigzanie si¢”’ stron. Zawierajac umowe, zobowiazujq
si¢ one zarazem do jej wykonania zgodnie z jej trescig (obowigzuje tu zasada
pacta sunt servanda)®.

7 A. Dubowik, Podporzadkowanie w umownym 3atrudnienin cywilnoprawnym, ,,Praca i Zabezpieczenie Spo-

teczne”, 1/2019, s. 20.

S System prawa prywatnego. Tom 5, Prawo zobowiqzan — czes¢ ogdlna, red. K. Osajda, Warszawa 2019,
https://sip-1legalis-1pl-1kn2pair215dd.han.buw.uw.edu.pl/document-full.seam?documentld=mjxw
62zogi3damrugaydemy [dostep: 24.09.2020)].

¥ Art. 750 KC, K. Osajda (red.), Kodeks cywilny. Komentars, Watrszawa 2020.

60

System prawa prywatnego. Tom 3, Prawo 0bowiqzar — ¢5¢ ogolna, red. K. Osajda, Warszawa 2019, https://
sip-1legalis-1pl-1kn2pair215dd.han.buw.uw.edu.pl/document-full.seam?documentld=mjxw62zogi
3damrugaydecmy [dostep: 24.09.2020].
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Przedmiotem umowy o §wiadczenie ustug medycznych jest udzielanie
przez osobe majaca wymagane kwalifikacje, potwierdzone odpowiednimi
dokumentami, $wiadczen zdrowotnych, w szczegdlnosci: badanie stanu
zdrowia, rozpoznawanie chordb i zapobieganie im, leczenie i rehabilitacja
chorych, udzielanie porad lekarskich, a takze wydawanie opinii i orze-
czefi lekarskich® (w warunkach ambulatoryjnych i szpitalnych). Zobo-
wigzanie lekarza uznaje si¢ za typowe zobowiazanie starannego dzialania,

zgodnie z orzecznictwem nie obejmuje wige skutku ,,wyleczenia®.

2.2. Postanowienia uméw cywilnoprawnych zawieranych przez lekarzy
a cechy stosunku pracy
7. art. 22 bezposérednio lub posrednio (wywodzone gléwnie w drodze
wykladni operatywnej) wynikajq nastepujace cechy stosunku pracy; dobro-
wolnos¢, wzajemny charakter zobowiazania, osobiste $wiadczenie pracy®,
odplatny charakter pracy, ciaglos¢ (trwatos¢) swiadczenia pracy, fakt, ze
stosunek pracy jest stosunkiem starannego dzialania (w odréznieniu od
zobowigzan rezultatu), ponoszenie przez pracodawce ryzyka w procesie
pracy oraz wykonywanie pracy w systemie podporzadkowania (pod kie-
rownictwem pracodawcy)®. Przy tym do cech konstytutywnych zaliczy¢
nalezy dobrowolnos¢ 1 osobiste wykonywanie pracy, pozostawanie z pra-
codawcg w stosunku podporzadkowania, wykonywanie pracy w okreslo-
nych godzinach® i za wynagrodzeniem®.

Sad Najwyzszy w swoim orzecznictwie stoi na stanowisku, ze zatrud-
nienie moze by¢ wykonywane na podstawie stosunku cywilnoprawnego
albo stosunku pracy. O odpowiedniej kwalifikacji decyduje przewaga cech

' Art. 2 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 o zawodach lekatza i lekarza dentysty (t. Dz.U. z 2020 t.
poz. 514, 567, 1291, 1493, 2112, 2345, 2401, z 2021 1. poz. 159).

62 Zob. wyrok SA w Warszawie z 3 marca 1998 r. (I ACa 14/98).
8 Wyrok SN z 18 maja 2006 t. (III UK 30/00).

¢ Port. art. 22 KP, K. Walczak (red.), Kodeks pracy. Komentars, Warszawa 2020, oraz przywolywane tam
01ZeCZNiCtwo.

% Wyrok SN z 26 marca 2008 r. (I UK 282/07).

% Wyrok NSA w Warszawie z 26 marca 2007, I OSK 630/06; por takze wyrok SA z 26 kwictnia
2018 r. (ITT AUa 730/17).
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typowych dla danej formy zatrudnienia: ,,decyzja co do rodzaju wiezi
prawnej, na podstawie ktorej praca ma by¢ wykonywana, nalezy wpraw-
dzie do swobodnego uznania stron, jednakze o tym, czy strony laczy
stosunek pracy, rozstrzygaja warunki, w jakich praca jest wykonywana
na rzecz pracodawcy, pod jego kierownictwem, w czasie i miejscu przez
pracodawce wskazanym”®. Nie dyskwalifikuje wigc co do zasady zadnej
z tych form. A jednak pracodawca zgodnie z art. 22 § 2 pod grozba sankcji
nie ma prawa zastgpowac umowy o prac¢ umowa cywilnoprawna, jezeli
zachowane pozostaja warunki wykonywania pracy, okreslone w para-
grafie poprzedzajacym®. Dodatkowo, jezeli cechy typowe dla stosunku
pracy majg przewage nad elementami cywilnoprawnymi, to uznac nalezy,
ze mamy do czynienia ze stosunkiem pracy. f.aczy si¢ to z obowiazkiem
zbadania, w jakich proporcjach te elementy wystepuja w ramach kon-
kretnej indywidualnej wigzi taczacej pracownika z pracodawca®. O usta-
leniu charakteru umowy o swiadczenie pracy nie moze przesadzac jed-
noznacznie jeden jej element, ale caloksztalt okolicznosci faktycznych

zwigzanych z jej wykonywaniem oraz wola stron™

. Niemozliwa jest nato-
miast ocena, ze umowa ma charakter mieszany, faczacy elementy umowy
o prace i umowy zlecenia’. Kluczowy jest tu sposéb wykonywania pracy,

ktory, co do zasady, w przypadku obu typoéw umoéw jest inny.

2.3. Podporzadkowanie

Umowa cywilnoprawna nie moze wypelnia¢ kryteriow stosunku pracy,
czyli m.in. przewidywac stalego miejsca i godzin pracy, wykonywania pracy
w podporzadkowaniu organizacyjnym i stuzbowym oraz bezwzglednego

7 Wyrok SN z 26 marca 2008 r. (I UK 282/07).

% Zgodnie z art. 281 pkt 1) k.p.: ,,kto, bedac pracodawca lub dzialajac w jego imieniu — zawiera umo-
we cywilnoprawna w warunkach, w ktérych zgodnie z art. 22 § 1 powinna by¢ zawarta umowa o prace,
podlega karze grzywny od 1000 zt do 30000 z1”.

¢ A. Krzywon, Konstytucyjna ochrona pracy. .., s. 46.

0 Art. 22 KP, K. Walczak (red.), Kodeks pracy. Komentary, Warszawa 2020; por. takze: wyrok SN
z 7 pazdziernika 2009 r., III PK 38/09, OSP 11/2010, poz. 115; wyt. SN z 7 pazdziernika 2009 r.,
III PK 39/09.

" Art. 22 KP, K. Walczak (red.), Kodeks pracy. Komentars, Warszawa 2020.
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wymogu osobistego §wiadczenia pracy 1 zachowania jej cigglosci. Tym-
czasem analiza (ponizej) niektoérych postanowien kontraktéw lekarskich
ukazuje nam, jak dalece obraz ten odbiega od rzeczywistosci.

Wymébg wykonywania pracy w systemie podporzadkowania, z uzyciem
okreslenia ,,podporzadkowanie”, nigdy nie zostal zawarty wprost w prze-
pisie art 22 § 1 k.p. Kluczowe dla stosunku pracy znaczenie, jakie mu
nadano, pochodzi z bardzo rozbudowanego 1 konsekwentnego orzecz-
nictwa’. Juz w roku wejscia w zycie pierwotnego tekstu kodeksu pracy
Sad Najwyzszy, w wyroku z 2 grudnia 1975 r. (I PRNZ42/75), okre-
$lit podporzadkowanie jako cechg istotna umowy o prace. SN uznal,
iz podporzadkowanie jest elementem, ktérego obecnos¢ decyduje
o zakwalifikowaniu ustug jako umowy o prace, niezaleznie od nazwy
nadanej takiej umowie”. Nowelizacja art. 22 § 1 kp ustawa z 2 lutego
1996 r. wprowadzono do tego przepisu zobowiazanie dla pracownika
do wykonywania przez niego pracy okreslonego rodzaju na rzecz i pod
kierownictwem pracodawcy. Nowa formula regulacji poskutkowala
uznaniem, ze poprzez ten zwrot wzmocniono tylko kwesti¢ podpo-
rzadkowania™. W rezultacie w orzecznictwie dominuje stanowisko
gloszace, ze ,,cechg konstytutywng stosunku pracy jest wykonywanie
jej pod kierownictwem pracodawcy i w warunkach podporzad-
kowania””. Podporzadkowanie w orzecznictwie SN jest ,,najbardziej
podstawowsg cechg odrdzniajaca stosunek pracy od innych stosunkow
zobowiazaniowych”, stanowi ,,istote stosunku pracy, jego ceche kon-
strukcyjna, ceche kategorialng”’. Istnienie stosunku podporzadkowa-
nia w danej relacji wyklucza, zdaniem doktryny i judykatury, mozli-
wo$¢ stosowania w konkretnym przypadku cywilnoprawnych uméw

2 Sa autorzy, ktorzy uznaja na tej podstawie, ze orzecznictwo, ktére narosto wokol kategorii podpo-
rzadkowania, nosi cechy ,,prawa sedziowskiego” — A. Drozd, Przemiany pojecia ,,stosunek pracy” — wptyw
orgecznichva i prawa sedziowskiego?, [w:] L. Florek, Y.. Pisarczyk (red.), Wipdlezesne problemy prawa pracy,
Warszawa 2011, s. 721 n.

3 Tamze, s. 72.

™ Wyrok SN z 4 grudnia 1988 r., I PKN 484/98.

> Wyrok SO Watszawa-Praga z 12 lipca 2017 ., (VIL U 1752/16).
" Wyrok SN z 17 pazdziernika 2017 r. II UK 451/16).

4
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o $wiadczenie ustug”, chociaz w orzecznictwie mozna takze spotkaé
stanowisko przeciwne’.

Jak wskazuje Sad Apelacyjny w Warszawie w wyroku z 28 listopada
2018 r. (IIT AUa 223/17), instrumentem umozliwiajacym pracodawcy
wykonywanie uprawnien kierowniczych i zarazem realizacj¢ podporzadko-
wania jest polecenie. Polecenie odnosi si¢ nie tylko do sposobu wyko-
nywania poszczegolnych czynnosci sktadajacych si¢ na proces pracy, ale
takze do realizacji obowigzkow pracowniczych w ogélnosci. Zgodnie
z art. 100 § 1 k.p. pracownik jest obowigzany wykonywac prac¢ sumien-
nie i starannie oraz stosowac si¢ do polecen przetozonych, ktére doty-
cza pracy, jezeli nie sq one sprzeczne z przepisami prawa lub umowa
o prace. W szczegolnosci do obowiazkéw pracownika nalezy przestrze-
ganie czasu pracy ustalonego w zaktadzie pracy (w tym zwlaszcza: godzin
rozpoczecia oraz zakonczenia pracy, wykorzystywania przerw w pracy,
obowigzku usprawiedliwiania nieobecnosci, pozostawania w dyspozycji
pracodawcy czy $wiadczenia pracy w okreslonym systemie czasu pracy),
regulaminu pracy i ustalonego w zakladzie pracy porzadku, przepisow
oraz zasad bezpieczenistwa 1 higieny pracy, a takze przepiséw przeciw-
pozarowych. Zobowiazany jest on takze do przestrzegania zasad wspot-
zycia spolecznego, dbania o dobro zakladu pracy, ochrony jego mienia
oraz zachowania w tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie mogtoby
narazi¢ pracodawce na szkode. Ma takze przestrzegac tajemnicy okreslo-
nej w odrebnych przepisach.

Podporzadkowanie pracownika dotyczy zaréwno wymiaru oso-

bowego, jak i organizacyjnego™ i zasadza si¢ na prawnej kompetencji

" T. Duraj, Tradycyjne ujecie pracowniczego podporzadkowania — wybrane problemy prawne, ,Studia Prawno-
-Ekonomiczne”, t. LXXXIII, 2011, s. 37-38 oraz cyt. tam literatura.

™ Pot. wyrok SN z 16 maja 2019 r. (Il PK 27/18): ,,W wytoku z dnia 11 wrzes$nia 2013 r. (II PK
372/12, OSNP 2014 nr 6, poz. 80) Sad Najwyzszy uznal bowiem, ze takze w umowie zlecenia moga
wystapi¢ cechy kierownictwa i podporzadkowania, a praca organizowana przez zatrudniajacego, na-
wet pod jego kierownictwem i kontrola, nie jest wlasciwa tylko stosunkowi pracy, dlatego nie bez
znaczenia w wyborze podstawy zatrudnienia jest wola stron, ktéra nie moze by¢ pomijana w sporze
o kwalifikacje zatrudnienia”.

™ Wyrok SN z 2 wrzesnia 1998 r. (I PKN 293/98).
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pracodawcy do wydawania polecen®. Nie jest ona wszakze jednoznaczna
z permanentnym nadzorem przelozonego nad sposobem czy tempem
wykonywania czynnosci przez pracownika®'. Dodatkowo nowe sposoby
organizacji 1 wykonywania pracy (zadaniowy czas pracy, telepraca) ewolu-
uja w strong tzw. podporzadkowania autonomicznego, w ktorym pracow-
nik dostaje jedynie zadania do wykonania, natomiast ich realizacja lezy juz
w jego gestii*”. Wynika to z rozwoju spoteczno-gospodatczego, przecho-
dzenia w kierunku gospodarki opartej na wiedzy i kwalifikacjach. Jest to
szczegolnie widoczne w przypadku oséb zajmujacych stanowiska samo-
dzielne (prawnikow, lekarzy) albo wykonujacych zawody oparte na kre-
atywnosci (artysci, naukowcy). Pracodawca nie jest w stanie w pelni kie-
rowac merytorycznie takimi osobami®’. W przypadku podporzadkowania
autonomicznego pracodawca okresla czas pracy 1 wyznacza zadania, nato-
miast pracownik dysponuje pewnym zakresem swobody co do sposobu
ich realizacji. Pracownik ma jednak obowiazek respektowa¢ wyznaczone
zasady organizacji i funkcjonowania zakladu pracy, a pozycja pracodawcy
wynikajaca z art. 22 § 1 k.p. nie ulega zmianie. W dalszym ciagu korzysta
on z atrybutéw kierowniczych, a relacja miedzy stronami stosunku pracy
nie nabiera cech réwnorzednosci®. Wynikajaca z podporzadkowania pra-
cownika relacja miedzy stronami stosunku pracy jest przesadzona przez
ustawodawcg i stanowi niezbywalny element tego zobowiazania, ktérego
strony nie moga wylaczyc®.

% Wyrok SA w Bialymstoku z 26 kwietnia 2018 r., (IIl AUa 730/17).

81 >

E.S., Zmiana poje¢ kierownictwa pracodawey i podporgadkowania pracownika. .., ,,Monitor Prawa Pracy”,
1/2018, https://czasopisma.beck.pl/monitor-prawa-pracy/aktualnosc/zmiana-pojec-kierownictwa
-pracodawcy-i-podporzadkowania-pracownika-w-stosunku-do-poszczegolnych-grup-pracownikow
-lub-z-uwagi-na-rodzaj-wykonywanej-pracy/ [dostep: 16.09.2020].

8 Tamze; o uclastycznieniu stosunkéw pracy w tym kierunku i o tzw. zadaniowym czasie pracy pisze
J. Wratny: tegoz, Przemiany stosunku pracy w 111 RP, [w:] L. Florek, L. Pisarczyk (red.), Wipdfezesne proble-
my prawa pracy i nubezpieczen spotecznych, Warszawa 2011, s. 41.

8 T. Duraj, Koncepeja antonomicgnego podporzadkowania — konflikt. ..

¥ A. Dubowik, Podporzadkowanie w umownym zatrudnienin cywilnoprawnym, s. 20.

8 Z. Kubot, Pojecie kierownichwa pracodawey, [w:| Prawo pracy a wyzmwania XXI-go wiekun: ksigga jubilenszoma
Profesora Tadensza Zieliniskiego, Warszawa—¥.6dz 2002, s. 242.
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Autonomia 1 samodzielno$c¢ lekarzy w tym kontekscie dotyczy przede
wszystkim diagnozy 1 terapii. Nie wylacza jednak wszystkich ich decyzji
spod kierownictwa pracodawcy™®. Jak pokazuja ponizsze przyktady posta-
nowiefi uméw o $wiadczenie ustug®” zawieranych przez lekarzy z pod-
miotami prowadzacymi dzialalno$¢ lecznicza, twierdzenie to pozostaje
w mocy zaréwno w przypadku lekarzy zatrudnionych na umowy o prace,

jak 1 lekarzy kontraktowych.
Pryyktad nr1:

Przyjmujacy Zamowienie zobowiazuje si¢ do:

3) przestrzegania procedur wiasciwych dla miejsca udzielania $wiad-
czeft zdrowotnych, stosowania si¢ do wskazéwek Ordynatora/Kie-
rownika komérki organizacyjnej lub osoby zastepujacej Ordynatora/
Kierownika,

4) monitorowania zdrowia pacjentow,

5) udzielania §wiadczen zdrowotnych zgodnie ze wskazaniami wspol-
czesnej wiedzy medycznej w oparciu posiadane kwalifikacje, dostepnymi
metodami i §rodkami zapobiegania, rozpoznawania i leczenia chorob,
zgodnie z zasadami etyki zawodowej oraz z nalezyta starannoscia,

0) prowadzenia dokumentacji medycznej w sposéb dokladny, syste-
matyczny i czytelny, zgodnie z obowigzujacymi przepisami oraz zgodnie
z wymogami platnika systemu ubezpieczen zdrowotnych, a takze inne;
dokumentacji wymaganej przez Udzielajacego Zamodwienie,

(...)

W zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy Przyjmujacy Zamowie-
nie wyraza zgode na poddanie si¢ kontroli prowadzonej przez Udzielajacego

8 S. Puzynowska, Pracownicze podporzadowanie lekarzy — ¢y prefogeni mogq weryfikowal ich decyzje,
https:/ /www.rp.pl/Kadry/307129996-Pracownicze-podporzadkowanie-lekarzy---czy-przelozeni
-moga-weryfikowac-ich-decyzje. html&cid=44&template=restricted [dostep: 31.08.2020].

87 Przyktadami z autentycznych uméw dysponujemy dzigki uprzejmosci Kolezanek i Kolegéw leka-
rzy pracujacych w réznych podmiotach leczniczych w Polsce.
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Zamowienie lub inne uprawnione do tego podmioty, w szczegdlnosci
w zakresie:

1) sposobu udzielania i jakosci udzielanych §wiadczen zdrowotnych

2) miejsca 1 czasu udzielania §wiadczen zdrowotnych (...)

4) dokonywania rozliczen procedur medycznych, zgodnie z wymo-
gami platnika systemu ubezpieczen zdrowotnych

Szczegblowy, comiesi¢gezny harmonogram udzielania swiadczen
zdrowotnych okresla Ordynator/Kierownik (a w razie nieobecnosci
osoba zastgpujaca Ordynatora/Kierownika) komorki organizacyijnej
wskazanej jako podstawowe miejsce udzielania $wiadczen zdrowotnych.

Przyktad nr 2:
§o
Przyjmujacy zamoéwienie zobowiazuje si¢ do:

0. stosowania si¢ do zarzadzen wewnetrznych Udzielajacego zamo-
wienie o charakterze porzadkowym i organizacyjnym (...)

10. poddania si¢ kontroli w zakresie i na zasadach okreslonych w § 10
niniejszej Umowy (...).

§8

(o)

7. Swiadczenia zdrowotne udzielane beda przez Przyjmujacego
zamowienie osobiscie.

8. Przyjmujacy Zamowienie zobowigzany jest do zapewnienia we
wlasnym zakresie ciaglodci udzielania $wiadczen zdrowotnych, a w szcze-
g6lnosci do ich osobistego wykonywania przez caly okres obowigzywania
niniejszej Umowy. (...)

§ 10

1. Przyjmujacy Zamodwienie jest zobowiazany do poddania si¢ kontroli
przeprowadzanej przez Udzielajacego Zaméwienie, w tym réwniez przez
organy i instytucje uprawnione do kontroli Udzielajacego Zamowienie,
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w zakresie prawidlowosci wykonywania przedmiotu niniejszej Umowy,
w szczegolnosci:

a. sposobu udzielania Swiadczen,

b. gospodarowania uzytkowanym sprzetem, aparatura medyczng
1 innymi $rodkami niezbednymi do udzielania §wiadczen zdrowotnych,

c. dokonywania rozliczen ustalajacych koszty udzielanych swiadczen
i nalezno$ci za udzielane $wiadczenia,

d. prowadzonej dokumentacji medycznej i sprawozdawczosci staty-
stycznej.

§ 15

1. Przedmiot niniejszej umowy wykonywany bedzie przez Przyjmu-
jacego Zamowienie wobec pacjentéw i 0sob trzecich w imieniu Udziela-
jacego Zamowienie.

Przyktad nr 3:

§2
1. Swiadczenia zdrowotne, o ktérych mowa w § 1 ust. 1.1. beda udzielane
w siedzibie Szpitala (...) w terminach ustalonych dla potrzeb Oddzialu,
zgodnie z ust. 2.

2. Przyjmujacy zamoéwienie zobowiazuje si¢ do udzielania $wiad-
czen zdrowotnych w dniach i godzinach ustalonych przez Udzielajacego
zamowienie. Dajace si¢ przewidzie¢ z wyprzedzeniem dane dotyczace
okresu udzielania §wiadczen beda ustalane w harmonogramach w cyklu
miesiecznym (...). Planowane harmonogramy przekazywane beda przez
kierownika komorki organizacyjnej do wlasciwego Z-cy Dyrektora Szpi-
tala (...).

§3

1. Przyjmujacy zamdwienie o$wiadcza, ze zlecone mu $wiadczenia
zdrowotne wykonywac bedzie samodzielnie z zachowaniem nalezytej sta-
rannosci, zgodnie z posiadang wiedza (...). Zobowiazuje si¢ do przestrze-
gania aktow wewnetrznych oraz regulacji wynikajacych z wdrozonego
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.
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2. Udzielajacy zamowienia wskazuje Przyjmujacemu Zamowienie
dostepne u Udzielajacego zamowienia metody i $rodki zapobiegania,
rozpoznawania i leczenia choréb oraz moze dostarcza¢ Przyjmujacemu
zamowienie wskazania aktualnej wiedzy medycznej w dziedzinie dane;
specjalizacji. (...)

§7

Przyjmujacy zamowienie nie moze powierzy¢ wykonania zamowie-
nia osobie trzeciej, chyba ze uzyska na to pisemna zgode Udzielajacego
zamowienie.

Przyktad nr4:

§2
1. Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje si¢ do udzielania Swiadczen
zdrowotnych w dniach i godzinach okres§lonych w harmonogramie (...)
zatwierdzanym przez Kierownika Oddziatu (...) lub osobe¢ pelnigca jego
obowigzki (...).
§4
1. Bezposrednia kontrole merytoryczna nad wykonywaniem $wiad-
czen okreslonych w {1 sprawuje Kierownik (...) Oddziatu lub osoba pel-
niaca jego obowigzki.
2. Pelna kontrole nad organizacja udzielanych swiadczen zdrowot-
nych Udzielajacego Zaméwienie sprawuje Zastepca Dyrektora (...).
§5
(..n)
3. Przyjmujacy Zamowienie zobowiazuje si¢ do pelnej dyspozycyjno-
$ci w czasie ustalonym w § 2 (...).
§8
1. Przyjmujacy Zamowienie przyjmuje obowiazek poddaniasi¢ kontroli
przeprowadzonej przez Udzielajacego Zamowienie, a w szczegolnosci:
1) sposobu udzielania swiadczen zdrowotnych
2) gospodarowania uzytkowanym sprzetem 1 innymi §rodkami nie-
zbednymi do udzielania swiadczen zdrowotnych (...)
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4) prowadzenia wymaganej dokumentacji medycznej 1 sprawozdaw-
czoScl statystycznej.

Analiza powyzszych przykladow ukazuje nietypowy charakter pozy-
cji lekarza jako strony umowy cywilnej. Pomimo zaktadanej swobody
w ksztaltowaniu relacji z pracodawca lekarze pracujacy na umowach
cywilnoprawnych, podobnie jak pracownicy, nie sa wylaczeni spod pod-
porzadkowania kierownikom odpowiednich jednostek lub komoérek
organizacyjnych podmiotu leczniczego (resp. ordynatorom) i wydawa-
nym przez nich poleceniom. Wynika to ze specyfiki organizacji pracy
w podmiotach leczniczych/na oddziatach szpitalnych. Wida¢ réwniez,
ze pracodawca moze kontrolowaé¢ i ocenia¢ dokonywane przez leka-
rza czynnosci. Zdaniem S. Puzynowskiej ,,przekazanie uprawnien kie-
rowniczych przez pracodawce ordynatorowi, jako osobie takze beda-
cej lekarzem 1 jednoczesnie kierownikowi wyodrebnionej jednostki
zakladu pracy, pozwala na rzetelne weryfikowanie dziatan lekarzy oraz
udzielanie rad co do dalszego postepowania, rowniez w zakresie wyod-
rebnionych wczesniej decyzji o diagnozie i terapii, w zwigzku z posia-
daniem odpowiedniej wiedzy oraz specjalistycznych kwalifikacji przez
ordynatoréw”®. Fakt, ze lekarz to jeden z zawodoéw cechujacych sig
niezaleznos$cig 1 samodzielnos$cig przy podejmowaniu decyzji w obre-
bie czynnosci dotyczacych diagnozy i terapii*’, nie wykracza naszym
zdaniem poza mozliwos$¢ dzialania wpisana w koncepcje podporzad-
kowania autonomicznego, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Nie
zmienia tego takze norma z art. 6 Kodeksu Etyki Lekarskiej, ktora
glosi, ze lekarz ma swobod¢ wyboru w zakresie metod postgpowania,
ktére uzna za najskuteczniejsze. Nadrzednym celem pracy w ochronie
zdrowia jest zdrowie, zycie i bezpieczenstwo pacjentéw. Zatem zagwa-
rantowaniu lekarzom ustawowego zakresu samodzielnosci towarzyszyc

8 S. Puzynowska, Pracownicze podporiadkowanie lekarsy..., https:/ /www.rp.pl/Kadry/307129996
-Pracownicze-podporzadkowanie-lekarzy---czy-przelozeni-moga-weryfikowac-ich-decyzje.html
&cid=44&template=restricted [dostep: 31.08.2020].

8 Tamze.
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powinna przyznana pracodawcy mozliwo$¢ panowania nad rezultatami
wykonywanej pracy™.

Dosy¢ restryktywne pod wzgledem podmiotowym i przedmioto-
wym regulacje kodeksu pracy powoduja, ze zatrudnieni na podsta-
wie umoéw cywilnoprawnych nie s3 objeci §wiadczeniami jednostron-
nymi przystugujacymi pracownikom, takimi m.in. jak odptatny urlop
wypoczynkowy, uprawnienia wynikajace z rodzicielstwa czy prawo do
swiadczen z ubezpieczenia spotecznego w razie wypadku przy pracy’.
A dodatkowo w pewnym sensie odmawia im si¢ nawet uznania, ze
podstawa ich zatrudnienia wypelnia wigkszos¢ podstawowych cech
stosunku pracy”. Jako istotne argumenty za tym stanowiskiem powra-
cajg kwestie braku podporzadkowania i brak koniecznosci osobistego
$wiadczenia pracy w miejscu i czasie wyznaczonym przez pracodawce,
co, jak widzieliSmy, w przypadku lekarzy nie jest takie oczywiste. Nie-
moznos¢ korzystania przez t¢ grupe z funkcji ochronnej prawa pracy

% Tamze.

' Wyczerpujaca liste takich swiadczen wymienia J. Swiatkowski — Art. 2 KP, . Swiatkowski, Kodeks pra-
¢y. Komentarz, Warszawa 2018; https://sip-1legalis-1pl-1kn2pai6e101fhan.buw.uw.edu.pl/document
-view.seam?documentld=mjxw62zogi3damrqgy3denjoobgxalrugi4tinbqha2a#tabs-metrical-info
[dostep: 9.09.2020].

2 Pomimo ze postanowienia uméw lekarzy z podmiotami zatrudniajacymi wykazuja wszelkie ce-
chy podporzadkowania i dziatania pod kierownictwem (osobistym i organizacyjnym) pracodawcy,
za bardzo wazne uzna¢ trzeba uwagi A. Sobczyka, ktéry w kontekscie dostepu np. do $wiadczen
gwarancyjnych nie traktuje cechy podporzadkowania jako decydujacej dla korzystania z nich/
ich przyznawania: ,,Nie ma zadnych dowodéw na to, ze element podporzadkowania ma az tak
istotne znaczenie, aby uzasadnial prawdziwa przepasé pomiedzy swiadczeniami dla «pracujacych
podporzadkowanych» i «pracujacych niepodporzadkowanych». Innymi stowy, nie da si¢ wyjasni¢
aksjologii znakomitej wigkszosci instytucji prawa pracy poprzez ich polaczenie z «podporzadko-
waniem». Za réwnie niewystarczajaca uwazam — wciaz tak silnie wystepujaca w prawie pracy —
aksjologie ochrony «stabszego» przed «silniejszym», co ma uzasadnia¢ ustawowe ksztaltowanie
tredci stosunku pracy, w imi¢ wyréwnywania pozycji faktycznej. Takze i w tym wypadku nie ma
zadnych dowodéw na to, ze pozycja «nie pracownika» w stosunku do podmiotu zatrudniajacego
jest silniejsza niz pozycja pracownika w stosunku do pracodawcy” — A. Sobczyk, Prawo i czto-
wiek pracujacy — mied3y ochrong godnosci a réwnosei, https://prawo.amu.edu.pl/__data/assets/pdf_
file/0006/173499 /Sobczyk-Prawo-i-czowiek-pracujcy-midzy-ochron-godnoci-a-rownoci.pdf,
s. 1 [dostep: 22.08.2020].
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staje si¢ z kolei atrakcyjna dla podmiotu zatrudniajacego”. Wydaje sie,
ze cywilnoprawny charakter tych stosunkow i wlasciwa im charakte-
rystyka (réwnorzednos¢ stron, normy zuris dispositivi itp) nie stanowia
satysfakcjonujacego wyjasnienia tego problemu. Tym bardziej ze wiele
z tych cech odnajdujemy réwniez w stosunku pracy (dobrowolnos¢,
autonomia woli stron, zobowigzaniowy charakter stosunku, zasada
wzajemnosci™). Problem ten i ewentualne drogi jego rozwiazania
przedstawila A. Musiala, wychodzac z zalozenia, ze w obliczu konse-
kwentnego wzrostu tej formy zatrudnienia nalezy rozciagnac na nia,
w tej czy innej postaci, okreslone gwarancje ochronne w celu uniknie-
cia ,,swoistego dumpingu socjalnego”?”
podobienstwa, a szczegélnie wyrazne faktyczne podporzadkowanie

. Naszym zdaniem wskazane

lekarza pracujacego na kontrakcie ordynatorowi czy kierownikowi
jednostki, uzasadniaja mozliwo$¢ rozciagniecia na tych zatrudnio-
nych ochrony przed mobbingiem w trybie przewidzianym przepisami
prawa pracy.

3. Mobbing a wykonywanie zawodu lekarza

3.1. Mobbing — charakterystyka zjawiska

Przeprowadzona powyzej analiza, majaca na celu przyblizenie charakteru
zatrudnienia cywilnoprawnego lekarzy oraz zagrozen wynikajacych z wyko-
nywania tego zawodu, prowadzi nas do tytutowego problemu, jakim jest
mobbing w $rodowisku lekarskim. Mobbing nie jest zjawiskiem, ktore
wpisuje si¢ w liste zagrozen charakterystycznych tylko dla zawodow
medycznych, moze dotknaé przedstawicieli kazdej grupy zawodowe;.

% A. Musiata, Zatrudnienie niepracownicze, s. 7. Nalezy zgodzi¢ si¢ z Autorka, gdy pisze: ,,nie mozna
akceptowac¢ ukladu, w ktérym osoby swiadczace prace w warunkach zaleznosci prawnych i ekono-
micznych podobnych do tych, wystepujacych w stosunku pracy zasadniczo nie korzystaja z uprawnien
i gwarancji ochronnych znamiennych dla prawa pracy”.

" Art. 22 KP, K. Walczak (red.), Kodeks pracy. Komentarz, Warszawa 2020, https://sip-1legalis-1pl
-1kn2pair20b4b.han.buw.uw.edu.pl/document-view.seam?documentld=mjxw62zogi3damrvgdydgn
boobgxalruhezdemztgdzq [dostep: 20.09.2020].

% A. Musiala, Zatrudnienie niepracownicze, s. 255-256.
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Jednak ze wzgledu na szczegdlny charakter pracy w ochronie zdrowia
duzym wyzwaniem jest zapewnienie im kompleksowej ochrony przed
tym wyjatkowo trudnym i niszczacym zjawiskiem.

W polskim kodeksie pracy definicja mobbingu pojawita si¢ w 2004 r.”°
Wezesniej kroki w kierunku przeciwdzialania mobbingowi w §rodowisku
pracy podjeta Unia Europejska. W 2001 r. Parlament Europejski przyjal
rezolucje w sprawie ngkania w miejscu pracy. Rezolucja ta byla punktem
wyjscia dla wdrozenia regulaciji prawnych w zakresie mobbingu w wielu kra-
jach europejskich. W rezolucji wskazano, ze mobbing jest przemoca psy-
chiczna, ktora najczesciej rozpoczyna si¢ od konfliktu z przelozonym, choc¢
nie jest to regula. Kolejne kroki podejmowane byly przez Komisje Euro-
pejska, ktora w komunikacie dotyczacym strategii wspolnotowej w obszarze
zdrowia 1 bezpieczenstwa w miejscu pracy na lata 2002—2006 wskazala na
niebezpieczenistwa, jakie niesie za soba ngkanie i przemoc w pracy”’.
Réwniez Swiatowa Organizacja Zdrowia zajela si¢ tym tematem na
poczatku XXI w., powolujac grupe robocza do spraw mobbingu i ngka-
nia psychicznego w pracy. Kolejne lata przyniosly rozwiazania w zakre-
sie przeciwdzialania mobbingowi i innym trudnym zjawiskom w pracy,
jak np. Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 11 wrzesnia 2018 r.
w sprawie srodkow na rzecz zapobiegania mobbingowi i molestowa-
niu seksualnemu w pracy, przestrzeni publicznej 1 zyciu politycznym
w UE, a takze zwalczania tych zjawisk™.

Cho¢ definicja mobbingu zawarta jest w k.p., a wigc w Swietle prawa
odnosi si¢ wylacznie do pracownikéw w rozumieniu art. 2 k.p., w rze-
czywisto$ci mobbing jest aktem przemocy, ktory moze spotkac kazda
osob¢ wykonujaca prace, bez wzgledu na podstawe zatrudnienia. Jest
to na tyle powazne zjawisko, ze rozszerzenie ochrony na pracowni-
kow zatrudnionych na podstawie kontraktéw i innych umoéw powinno
by¢ dziataniem priorytetowym. Doswiadczenie mobbingu oddzialuje

% J. Matciniak, Mobbing, dyskryminagja, molestowanie — 3asady preciwdziatania, Warszawa 2011, s. 24.

97

M.T. Romer, M. Najda, Mobbing w ujecin psychologiczno-prawnym, Warszawa 2010, s. 190.

% Dziennik Urzedowy Unii Europejskiej, https://cur-lex.curopa.cu/legalcontent/PL/TXT/PDF/
Puri=CELEX:52018IP0331&from=EN (2018/2055(INT) [dostep: 22.01.2021].
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bowiem nie tylko na rozwdj zawodowy, ale takze kondycje psychofi-
zyczna, cz¢sto prowadzace do rozstroju zdrowia oraz odbijajac si¢ na rela-
cjach z bliskimi.

Do lat 80. XX wieku mobbing nie byl rozpatrywany jako zjawisko
zwigzane z miejscem pracy. Dopiero badania H. Leymanna, szwedzkiego
lekarza, przyczynily si¢ do postrzegania mobbingu jako patologii istnieja-
cej w §rodowisku zawodowym™. Leymann, analizujac przypadki swoich
pacjentow, ktorzy zapadali na rézne choroby z powodu zlego traktowania
w pracy, jako pierwszy podjal probe przygotowania naukowego raportu
na ten temat. Zostal on opublikowany przez Narodowa Rade Bezpie-
czenstwa 1 Zdrowia Zawodowego w Sztokholmie w 1984 r. Leymann
uznal mobbing przede wszystkim za zaburzenie prawidlowej komuni-
kacji, ktore wplywa na wiele sfer zycia, czyli zaréwno zycie zawodowe,
jak i osobiste, a takze na stan zdrowia pracownika. Leymann na podsta-
wie przeprowadzonych badan wskazal na typowe zachowania komu-
nikacyjne, majace destrukcyjny wplyw wobec ofiary. Zaliczyl do nich:
obrazanie, wy$miewanie, deprecjonowanie, przy jednoczesnym uci-
szaniu, przerywaniu wypowiedzi i niedopuszczaniu do gltosu'”. Istot-
nym wnioskiem plynacym z jego badan jest uszeregowanie przejawow
mobbingu w liste 45 kryteriéw, podzielonych na piec¢ grup. Wyrdznie-
nie tych przeslanek pokazuje, jak szkodliwe dla wielu sfer Zycia jest
doswiadczenie mobbingu. Wéréd wyréznionych przez Leymanna grup
znajduja si¢ przestanki zaburzajace mozliwos¢ komunikowania sig,
zaburzajace stosunki spoleczne, majace na celu zaburzenie spotecz-
nego odbioru osoby, majace wplyw na jakos¢ sytuacji zyciowej 1 zawo-
dowej, a takze majace szkodliwy wplyw na zdrowie ofiary'’!.

Do grupy odzialywania zaburzajacego mozliwosci komunikowania
si¢ zaliczyl Leymann ograniczanie przez przeloZzonego oraz kolegow
mozliwosci wypowiadania sig, stale przerywanie wypowiedzi, reagowanie
na uwagi krzykiem lub glosnym wymyslaniem i pomstowaniem, ciagle

% M. Duffy, D.C. Yamada, Workplace bullying and mobbing in the United States, Pracger 2018, s. 7.
1 M.T. Romer, M. Najda, Mobbing w njecin psychologiczno-prawnym, s. 18.
U 7. Matciniak, Mobbing, dyskryminaga, molestowanie. . ., s. 21-22.
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krytykowanie wykonywanej pracy, ciagle krytykowanie zycia prywatnego,
napastowanie przez telefon, ustne lub pisemne grozby i pogrézki, ogra-
niczanie kontaktu przez ponizajace, upokarzajace gesty i spojrzenia, r6z-

nego rodzaju aluzje, bez jasnego wyrazania si¢ wprost'”

. Ta grupa kry-
teriow $cisle odnosi si¢ do mobbingu w §rodowisku lekarskim, bowiem
najczesciej to wlasnie przeslanki zaburzonej komunikacji charakteryzujq
akty nekania wéréd pracownikéw ochrony zdrowia.

Druga grupa przestanek opisanych przez Leymanna dotyczy dzialan
1 zachowan zaburzajacych relacje spoleczne. W tej grupie wyréznit Ley-
mann dziatania, ktére maja na celu izolowanie w réznych formach ofiary
od zespolu, np. poprzez unikanie przez przelozonego rozmow z ofiara,
niedawanie mozliwosci odezwania si¢, przesadzenie na miejsce z dala
od kolegow, zabronienie kolegom rozmoéw z ofiarg czy traktowanie jak
powietrza'®.

Leymann wskazal, ze dzialania mobbera zmierzajq takze do zaburze-
nia reputacji osoby pokrzywdzonej (trzecia grupa przestanek), co prze-
jawia si¢ poprzez moéwienie zle za plecami tej osoby, rozsiewanie plo-
tek, podejmowanie prob o$mieszenia pracownika, sugerowanie choroby
psychicznej czy nieuzasadnione kierowanie na badanie psychiatryczne,
wysmiewanie niepelnosprawnosci czy kalectwa, parodiowanie sposobu
chodzenia, méwienia lub gestow w celu osmieszenia osoby, nacieranie
na polityczne albo religijne przekonania, zarty i prze$Smiewanie Zzycia
prywatnego, wysmiewanie narodowosci, zmuszanie do wykonywania
prac naruszajacych godnos¢ osobista, falszywe ocenianie zaangazowania
w pracy, kwestionowanie podejmowanych decyzji, uzywanie wobec ofiary
sprosnych przezwisk lub innych wyrazen, majacych ja ponizy¢, zaloty lub
stowne propozycje seksualne. Zwroéémy uwage, ze w odniesieniu do leka-
rzy, dla ktérych dobra opinia we wiasnym srodowisku i wsréd pacjen-

tow jest kluczowa dla oceny ich kompetencji'™ i przeklada si¢ np. na

12 Tamze, s. 21.
105 Tamze, s. 22.

10 Wystarczy popatrzeé na powodzenie serwisu Znanylekarz i stopieri, w jakim potencjalni pacjenci
kieruja si¢ ocenami sformulowanymi przez innych.
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powodzenie w prywatnej praktyce, ta grupa dzialan moze by¢ bardzo
krzywdzaca.

W czwartej grupie wymienil Leymann przestanki, ktére obnizaja
jakos¢ sytuacii zyciowej i zawodowej. Naleza do nich np. niedawanie ofie-
rze zadnych zadan do wykonania, odbieranie prac zadanych wczesniej
do wykonania, ale takze zlecanie wykonania prac bezsensownych czy
zadan ponizej umiejetnosci pracownika. W grupie tej mieszcza si¢ takze
zachowania odwrotne, czyli zarzucanie nowymi pracami do wykonania
lub zadaniami przerastajacymi mozliwosci pracownika, a takze zlecanie
zadan obrazliwych dla ofiary.

Do piatej grupy przestanek zaliczyl Leymann zachowania mobbera,
ktére majq szkodliwy wplyw na zdrowie ofiary, za co uzna¢ mozna zmu-
szanie do wykonywania prac szkodliwych dla zdrowia, grozenie przemoca
fizyczna czy jej stosowanie lub znecanie si¢ fizyczne, przyczynianie si¢ do
ponoszenia kosztéw, w celu zaszkodzenia poszkodowanemu, wyrzadza-
nie szkéd psychicznych w miejscu zamieszkania lub miejscu pracy ofiar,
a takze dzialania o podtozu seksualnym, co jest jednoczesnie przestanka
molestowania seksualnego.

3.2. Regulacja zjawiska mobbingu w polskim prawie

Mobbing stanowi kwalifikowana forme naruszenia godnosci pracownika,
do ochrony ktoérej zobowiazany jest pracodawca zgodnie z brzmieniem
art. 11' k.p. Definicja mobbingu wyrazona jest w art. 94° § 2 k.p., ktory
okresla mobbing jako dziatania lub zachowania dotyczace pracownika lub
skierowane przeciwko pracownikowi, polegajace na uporczywym i dlugo-
trwalym nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywotujace u niego zanizong
ocene przydatnosdci zawodowej, powodujace lub majace na celu ponizenie
lub o$mieszenie pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu
wspotpracownikéw. Aby doszto do mobbingu, wszystkie przestanki wymie-
nione w tym przepisie musza zosta¢ spelnione facznie'”.

1 Sad Apelacyjny w Warszawie w wyroku z dnia 24 pazdziernika 2019 r. o sygn. akt IIT APa 10/18
stwierdzil, ze ustawowe przestanki mobbingu okreslone w art. 94° § 2 k.p. musza by¢ spetnione tacz-
nie i powinny by¢ wykazane przez pracownika (art. 6 k.c.).
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Do przejawow diagnostycznych mobbingu nalezy ciagtos¢ nega-
tywnych dzialan mobbera w stosunku do ofiary. By méwi¢ o mob-
bingu, n¢kanie powinno trwa¢ dtuzszy czas, nie moze to by¢ zachowanie
jednorazowe. Dzialania mobbera sq za$§ dzialaniami celowymi, nie sq
one przypadkowe i zmierzajq do napietnowania lub wrecz wykluczenia
jednostki z grupy zawodowej. Samo nekanie, zgodnie z rozumieniem
przyjmowanym przez polskie sady pracy'”, oznacza natomiast trapie-
nie, niepokojenie kogos, niedawanie chwili spokoju, jak tez ustawiczne
dreczenie, niepokojenie czy tez dokuczanie komus (wyrzadzanie mu
przykrosci). Nekanie w s§wietle kodeksowej definicji ma charakteryzo-
wac si¢ uporczywoscig i dlugotrwatoscia. Zgodnie z orzecznictwem
Sadu Najwyzszego przestanki te powinny wystepowac razem. Sad ten
zauwazyl, ze przeslanki ,,uporczywosci” 1 ,,dlugotrwalosci” na sie-
bie oddzialuja. Nie da si¢ ich rozwaza¢ oddzielnie. Sama dlugotrwa-
tos¢ jest pojeciem, ktore zmienialo znaczenie: poczatkowo uwazano,
ze aby mozna bylo méwi¢ o dlugotrwalosci, to negatywne dzialania
musza trwaé¢ minimum 6 miesigcy, przy czestotliwosci nekania pracow-
7. Obecnie jednak odchodzi si¢ od
wskazywania 6 miesiecy jako granicy dlugotrwatosci aktéw mobbingu.

nika przynajmniej raz w tygodniu

Potwierdzit to Sad Najwyzszy, wskazujac, ze dlugotrwatos§é ngkania lub
zastraszania pracownika w rozumieniu art. 94° § 2 k.p. musi by¢ rozpa-
trywana w sposob zindywidualizowany 1 musi uwzglednia¢ okolicznosci
konkretnego przypadku'®®. Nie jest zatem mozliwe sztywne wskazanie
minimalnego okresu niezbednego do zaistnienia mobbingu. Podob-
nie Sad Najwyzszy w wyroku z 29 stycznia 2019 r. o sygn. akt I1I PK
6/18 stwierdzil, ze definicja mobbingu wyrazona w art. 94° § 2 k.p.
nie okredla sztywnych granic czasowych ani czestotliwosci wystepo-
wania zachowan kwalifikowanych jako mobbingu na okres co najmniej
6 miesiecy. Wynika z niej jednak bezsprzecznie, Ze nie wystarczy jedno-
krotne lub kilkukrotne stosowanie mobbingu w kréotkim okresie, gdyz

1% Tak wskazuje SN w wyroku z 29 stycznia 2019 r., IIT PK 6/18.
7 J. Matciniak, Mobbing, dyskryminaca, molestowanie — preciwdzialanie, s. 16.
1% Wyrok SN z 17 stycznia 2007 1. o sygn. akt I PK 176/06.
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uporczywos¢ 1 dlugotrwalos¢ nekania lub zastraszania pracownika sq
cechami relewantnymi mobbingu.

Kolejna cechg mobbingu jest spowodowanie zanizonej oceny pra-
cowniczej u osoby nim dotknietej. Wiaze si¢ ona z profesjonalizmem
1 fachowoscig w stosunkach zawodowych, na ktore wskazuje definicja
godnosci pracowniczej stworzona przez J. Jonczyka w 1965 r. i czesto
cytowana przez sady'”. Zgodnie z nia godno$¢ pracownicza to poczucie
wlasnej warto$ci, oparte na opinii dobrego fachowca i sumiennego pra-
cownika oraz na uznaniu zdolnosci, umiejetnosci i wkladu pracy pracow-
nika przez jego przelozonych'’. Widzimy tu, jak istotnym elementem
godnosci, ktoéra jest szczegdlnym rodzajem dobra osobistego chronio-
nego przez pracodawce, jest ocena pracownicza, wyrazajaca si¢ row-
niez w szacunku innych oséb do pracownika 1 wkladu jego pracy. Tym
samym zachowania mobbera dotykaja niezwykle waznej dla kazdego pra-
cownika potrzeby bycia postrzeganym jako osoba kompetentna, majaca
wiedz¢ 1 umiejetnosci. Nieco inng definicj¢ godnosci pracowniczej stwo-
rzyl J.A. Piszczek, okreslajac godnos$¢ pracowniczg jako zespot wartosci
wytworzonych na podstawie wskazanych proceséw ocennych, sktadaja-
cych si¢ na sfer¢ zycia psychicznego jednostki w zwigzku z jej uczest-

nictwem w stosunku pracy'"!

. Godnos$¢ wyrazona w przepisach k.p. jest
to szczegdlna kategoria, ktora nawigzuje 1 jednoczesnie uszczegdlawia
zasad¢ konstytucyjng wyrazona w art. 30 Konstytucji RP. Nalezy zauwa-
zy¢ jednak, ze oba pojecia, cho¢ wydaja si¢ tozsame, w rzeczywistosci
maja inne zrédla. Godnos¢ wyrazona w art. 30 Konstytucji jest godno-
$cig osobowa, przyrodzona i niezbywalna, natomiast godno$¢ wyrazona
w k.p. jest dodatkowo dobrem osobistym, ktére co prawda w swej natu-
rze nie jest niezbywalne 1 nawiazuje do katalogu dobr osobistych zawar-

tego w kodeksie cywilnym, ale co do istoty wychodzi od specyfiki ujgcia

' Na definicj¢ godnosci pracowniczej powotal si¢ m.in. Sad Apelacyjny w Gdarisku w wyroku
z 3 listopada 2016 1. o sygn. akt ITT APa 23/16.

10 7. Jonczyk, Spory ze stosunku pracy, Warszawa 1965, s. 135.
" YA Piszczek, Cywilnoprawna ochrona godnosei pracowniczey, Torun 1981, s. 47-48.
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konstytucyjnego'"?

jest ponadto jedna z podstawowych zasad prawa pracy, co podkresla wage
tej regulacii.

Kolejng istotng przestanka mobbingu wskazana w definicji kodekso-
wej jest izolowanie pracownika. Zgodnie z wyrokiem Sadu Najwyzszego
z 14 listopada 2008 roku o sygn. akt IT PK 88/08, izolacja pracownika
w grupie wspolpracownikow nie stanowi autonomicznej cechy mob-

. Obowiazek poszanowania godnosci wynikajacy z k.p.

bingu. Tylko izolacja w grupie pracowniczej bedaca nastepstwem dzia-
tan polegajacych na negatywnych zachowaniach objetych dyspozycja tej
normy (ng¢kanie, zastraszanie, ponizanie, o$mieszanie) uzasadnia przyje-
cie zaistnienia mobbingu.

Mobbing bywa czasem mylony z konfliktem, ze zlecaniem zbyt
duzej ilosci pracy czy nadmierna kontrola. Jednak by mozna bylo mowic
o mobbingu, konieczne jest spetnienie wszystkich przestanek wskazanych
w definicji kodeksowej tacznie. Sady w wielu wyrokach wskazywaty, jakich
zachowan nie nalezy postrzega¢ jako mobbingu. I tak, dla przykladu Sad
Najwyzszy wskazal, ze wykonywanie czynnosci kontrolnych wobec pra-
cownika moze naturalnie aczy¢ si¢ dlan ze stresem, nie oznacza jednak
od razu szykanowania pracownika'”’. Podobnie Sad ten odniést si¢ do
krytyki, ktora pracownicy odbieraja jako dzialania mobbingowe. Stwier-
dzil, ze nawet niesprawiedliwa, lecz incydentalna krytyka pracownika nie
moze by¢ kwalifikowana jako mobbing. Samo poczucie pracownika, ze
podejmowane wobec niego dziatania i zachowania maja charakter mob-
bingu, nie sa wystarczajaca podstawa do stwierdzenia, ze rzeczywiscie on
wystepuje''*. Istnienie konfliktu moze przyczyniaé si¢ do pdzniejszego
powstania mobbingu, jednak sam w sobie konflikt nie wypelnia znamion
mobbingu.

"2 Szerzej na temat konstytucyjnego ujecia godnosci por. T. Chauvin, Homo iuridicus-czlowiek jako pod-
miot prawa publicznego, Warszawa 2014, s. 268 in. oraz cytowana tam literatura.

' Wyrok SN z 29 stycznia 2005 t., o sygn. akt IT PK 198/04.
14 Tak wskazal Sad Apelacyjny w Katowicach w wyroku z 8 lutego 2018 1. o sygn. akt IIT APa 74/17.
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3.3. Zagrozenie mobbingiem w §rodowisku medycznym

Placowki medyczne ze wzgledu na sam charakter stosunkéw w nich panuja-
cych czesto funkcjonujg w oparciu o hierarchiczne, a czasem nawet feudalne
relacje. Dochodzi do tego duza liczba zawodowych ,,stresoréw”. Z tej
racji s3 one szczegolnie narazone na zjawisko mobbingu, co potwier-
dzaja badania'”>. Wskazuje sig, ze hierarchiczna i paternalistyczna struk-
tura organizacyjna sprzyja pojawianiu si¢ takich praktyk. Mobbing moze
pojawic si¢ w relacji pionowej miedzy przelozonymi a pracownikami, ale
takze w relacjach poziomych, miedzy wspotpracownikami'®. Ocena psy-
chospolecznych zagrozen zawodowych zaklada, ze im wigcej w danym
srodowisku zawodowym/wspoélnocie zakladowej jest tzw. stresorow, tym
wigksze ryzyko pojawienia si¢ zachowan niepozadanych w stosunkach
pracy. Przeglad wskazywanych w literaturze zagrozen zawodowych poka-
zuje, jak wiele z nich odpowiada warunkom, w jakich pracuja pracownicy
ochrony zdrowia. Zalicza si¢ do nich: samodzielne podejmowanie odpo-
wiedzialnych decyzji (za zycie i1 zdrowie innych); wymog gotowosci do
szybkiego reagowania; §wiadczenie pracy w trudnych warunkach; obawa
o wlasne zycie 1 zdrowie; praca wykonywana bez kontaktu z innymi oso-
bami na réwnorzednych stanowiskach; uzaleznienie realizacji zadan od
tego, czy 1 jak prace wykonaly inne osoby bez mozliwosci kontroli i kie-
rowania nimi; wymog Scistej wspolpracy zespotowej; ciggle unowocze-
$nianie technologii stosowanej do wykonywania pracy powodujacej usta-
wiczny proces szkolenia''’,

W srodowisku lekarskim szczegélnie czgsto pojawiaja si¢ wspomniane
negatywne dzialania o charakterze komunikacyjnym. Nieprawidlowe rela-
cje miedzy lekarzami, ktére tworza nieprzyjazna atmosfere w pracy i skut-
kuja mobbingiem, objawiaja si¢ przede wszystkim poprzez rozpowiadanie

"5 1. Wykowski, Mobber w sgpitaln nadal czuje sig jak ryba w wodzie, rynekzdrowia.pl, https://www.
rynekzdrowia.pl/Po-godzinach/Mobber-w-szpitalu-nadal-czuje-sie-jak-ryba-w-wodzie-Po
-godzinach,198388,10.html [dostep: 31.01.2021].

16 K. Sikorska-Bednarczyk, Mobbing w placowkach medyeznych, https://mobbingwmiejscupracy.pl/
wp-content/uploads/2018/12/ebook-Mobbing-w-plac%C3%B3wkach-medycznych.pdf [dostep:
9.10.2020].

"7 Art. 94 ° KP, A. Sobezyk (red.), Kodeks pracy. Komentary, Warszawa 2020.
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nieprawdziwych informacji o przebiegu pracy zawodowej ofiary czy
rozprzestrzenianie plotek o jej zyciu prywatnym. Czesto chodzi réw-
niez o nieinformowanie jej o waznych faktach zwigzanych z praca,
a nawet zatajanie istotnych informacji oraz niedopuszczanie ofiary
do glosu 1 oskarzanie o lenistwo. O$miesza si¢ opinie gloszone przez
osob¢ ngkang, a nawet jej wyglad czy styl bycia. Dzialania te wplywaja
na reputacje lekarza i podwazaja jego kompetencje. Czesto ma miejsce kon-
trolowanie kazdej podjetej przez ofiar¢ decyzji, pomimo oczywistej, wpi-
sanej w ten zawod swobody dzialania. W relacjach miedzy przelozonym
a lekarzem najcz¢sciej pojawiaja si¢ zachowania, ktore maja na celu umniej-
szenie kompetencji lekarza i zanizenie jego oceny przydatnosci zawodo-
wej, takie jak pozbawianie odpowiedzialnych zadan, zlecanie zadan ponizej
kompetencji, przypisywanie niepopetnionych btedéw, publiczne podawa-
nie w watpliwo$¢ kompetencji, pomijanie przy awansach i celowe pomi-
janie i niespelnianie proésb ofiary przy planowaniu pracy''®, a takze brak
odpowiedzi na pytania i watpliwosci oraz traktowanie obrony ofiary jako
buntu''’. Srodowisko to jest na tyle narazone na dziatania mobbingowe, ze
powstaja grupy'®, ktére maja chroni¢ lekarzy i mtodych lekarzy rozpoczy-
najacych kariere przed trudnymi zjawiskami w pracy, o czym jest coraz glo-
$niej w mediach'!. Konsekwencje mobbingu w $rodowisku lekarskim sa
przykre 1 trudne do zaakceptowania, zwlaszcza jesli wezmie si¢ pod uwage
niejako misyjny charakter zawodéw medycznych. Warto w tym kontek-
$cie przywolac zasady, ktorymi powinni kierowac si¢ lekarze w stosunkach

118

L. Sadowska, S. Kanczuta, Wystgpowanie nobbingu w srodowisku stuzby zdrowia (Aspekty prawne, spofecz-
ne i terapentyczne), ,,Przeglad Medyczny Uniwersytetu Rzeszowskiego i Narodowego Instytutu Lekow
w Warszawie”, 3/2010, s. 368.

" K. Sikorska-Bednarczyk, Mobbing w placiwkach medycznych, https:/ /mobbingwmiejscupracy.pl/
wp-content/uploads/2018/12/ebook-Mobbing-w-plac%C3%B3wkach-medycznych.pdf [dostep:
9.10.2020].

120 Przykladem moze by¢ specgrupa dzialajaca w ramach Ogolnopolskiego Zwiazku Zawodowego

Lekarzy. W ciagu miesiaca od powstania grupy jej zalozyciel otrzymat ponad 20 sygnaléw o podejrze-
niu mobbingu.

20 K. Kowalska, Lekarze cheq walezyé 3 mobbingiem w bransy i pomagaé ofiarom, https:/ [www.rp.pl/Lekarze
-i-pielegniarki/307049894-1.¢ckarze-chca-walczyc-z-mobbingiem-w-branzy-i-pomagac-ofiarom.html

[dostep: 8.10.2020].
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pracy, czyli m.in. art. 52 zobowiazujacy lekarzy do okazywania sobie wza-
jemnego szacunku oraz art. 53 Kodeksu Etyki Lekarskiej, ktory wyraznie
glosi, ze lekarze petniacy funkcje kierownicze powinni traktowaé swoich
pracownikéw zgodnie z zasadami etyki.

3.4. Wzorzec ofiary rozsadnej

Jak wspominali§my wyzej, w orzecznictwie utrwalil si¢ pewien idealny
wzOr postepowania osoby, ktéra doswiadcza mobbingu, a ktory powinna
przyjac, by moc skutecznie si¢ przed nim broni¢. Wzér ten zostal nazwany
,wzorcem ofiary rozsadnej”. Jak wskazal Sqd Najwyzszy w wyroku z dnia
z 7 maja 2009 r. o sygn. akt III PK 2/09, stworzenie takiego obicktywnego
wzorca pozwoli z zakresu mobbingu wyeliminowac przypadki wynikajace
z nadmiernego subiektywizmu pracownika badz przesadnej wrazliwosci.
W postanowieniu z dnia 19 marca 2012 r.'** Sad Najwyzszy stwierdzit
z kolei, ze badanie 1 ocena subiektywnych odczué osoby, ktéra uwaza, iz
zneca si¢ nad nig przelozony, nie moze stanowi¢ podstawy do ustalania
odpowiedzialnosci za mobbing, Ocena ta musi si¢ opiera¢ na obiektyw-
nych kryteriach. Zgodnie z zalozonym w orzecznictwie modelem ofiara
rozsadna powinna by¢ osoba silng psychicznie, ktéra doswiadczajac trud-
nosci, bedzie w stanie jednoczesnie zbiera¢ dowody potwierdzajace nega-
tywne zachowania skierowane wobec pracownika i wykaze si¢ asertywno-
$cia. W przeciwnym wypadku udowodnienie mobbingu staje si¢ niemal
niemozliwe ze wzgledu na brak materialu dowodowego. Uzupelniajac
obraz osoby racjonalnej, wskaza¢ nalezy na definicje wyrazona w wyroku
Sadu Najwyzszego z dnia 27 czerweca 2018 r. (I PK 70/17). Zgodnie
z nig kwalifikowanie okreslonego zachowania (pracodawcy) jako naru-
szenia dobr osobistych (w tym czci i godnosci osobistej pracownika) nie
moze si¢ odbywac wedlug miary indywidualnej wrazliwosci zainteresowa-
nego (ocena subiektywna), ktory czuje si¢ dotkniety zachowaniem innej
osoby, ale powinno tez uwzgledniac elementy obiektywne, a wigc mie¢ na
uwadze odczucia przecietnego odbiorcy — osoby rozsadnej i racjonalnie

12 Postanowienie Sadu Najwyzszego z 19 marca 2012 r. (II PK 303/11).
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oceniajacej, nieobciazonej uprzedzeniami, niesklonnej do wyrazania ekstre-
malnych sadéw. Przyjety wzorzec ma przede wszystkim na celu ochrong
pracodawcy przed nadmiernie wrazliwymi pracownikami, ktorzy stresujace
sytuacje w pracy przedwczesnie przyjmuja jako mobbing. Ochrona ta jest
uzasadniona, z drugiej strony stanowi bariere dla pracownikéw, ktorzy
w rezultacie maja problem z udowodnieniem mobbingu. Czgsto osoba
poddawana n¢kaniu nie zachowuje si¢ ,,rozsadnie” w rozumieniu zawar-
tym w orzecznictwie, ze wzgledu na mechanizmy psychologiczne dziata-
jace w wyniku przezytej traumy, jak wyuczona bezradnos¢ czy lek przed
stygmatyzacja.

Analizujac przyjety w orzecznictwie wzorzec ofiary rozsadnej, w odnie-
sieniu do §rodowiska medycznego mozna wysnuc¢ wnioski, ze wiele cech
lekarzy predestynuje ich do wypelnienia tego wzorca. Przy obiektywizacji
zjawiska mobbingu sady biora pod uwage wzér przecigtnie odpornego psy-
chicznie cztowieka. Oczywiscie, nie mozna okresli¢ szczegdlowo, na czym
polega przecigtna odpornosé psychiczna cztowieka, jednak z pewnoscia
osoba o takiej odpornosci musi umie¢ postawi¢ granice w przypadku
nagannych zachowan kierowanych przeciwko niej 1 wykazywac postawe
asertywna. Przypuszcza¢ mozna, ze ze wzgledu na zakres obowiazkow
lekarza, osoby, ktore wybieraja ten zawod, powinny charakteryzowac sie
ponadprzecigtng odpornoscia psychiczna. Jak pisze J. Hartman, stuzba
lekarza opiera si¢ na wiedzy i kunszcie'”: przyjmuje sie, ze lekarz jako
przedstawiciel zawodu zaufania publicznego powinien by¢ czlowiekiem
inteligentnym i ogélnie wyksztalconym, madrym Zyciowo, ktéremu pacjent
nie bedzie batl si¢ powierzy¢ ochrony.

Zawod lekarza jest zatem szczegdlnym przypadkiem, z ktorego
wykonywaniem wiaze si¢ wzigcie odpowiedzialnosdci za ludzkie zdro-
wie 1 zycie. Najwazniejsze w etosie lekarza wydaja si¢ zaufanie 1 postawa
opiekuncza'*. Poswigcenie, uwidaczniajace si¢ takze w pracy w nocy
czy w trakcie urlopu, dotyczy gotowosci do ochrony zycia ludzkiego

12 J. Hartman, Bivetyka dla lekarzy, Watrszawa 2012, s. 59.

124 Tamze, s. 60.
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nawet w sytuacjach niebezpiecznych. Lekarza powinna wigc cechowac
takze odwaga, np. gdy leczy pacjentéw chorych na choroby zakazne albo
$wiadczy pomoc w przypadku katastrofy, jednoczesnie narazajac wilasne
zycie. Mozna przyjaé zatem z duzym prawdopodobienstwem, ze lekarza
nie bedzie charakteryzowala nadwrazliwos¢ w relacjach pracowniczych.
Powinna go wrecz cechowa¢ wicksza odpornos¢ i sita psychiczna niz
przedstawicieli innych zawodéw. W rezultacie powstaje wigc pytanie, czy
te szczegdlne oczekiwania nie przekladaja si¢ zarazem na oczekiwanie
stabszej ochrony w przypadku doswiadczania mobbingu w stosunkach
pracowniczych z kolegami 1 przetozonymi.

3.5. Ochrona przed mobbingiem wynikajaca z kodeksu cywilnego

i z kodeksu pracy

Zdaniem T. Liszcz stan rzeczy, w ktorym szersza ochrona przyznana jest
pracownikom zatrudnionym na podstawie uméw o prace niz na kontrak-
tach, powinien ulec zmianie nie tylko w odniesieniu do przepiséw anty-
mobbingowych'”. Osoby zatrudnione na innej podstawie niz umowa
o prace mogg chroni¢ si¢ przed mobbingiem jedynie w drodze cywilno-
prawnej ochrony doébr osobistych. Zgodnie z art. 23 k.c. dobra osobiste
czlowieka, w szczegolnosci zdrowie, wolnosé, czes¢, swoboda sumienia,
nazwisko lub pseudonim, wizerunek, tajemnica korespondencji, nietykal-
nos¢ mieszkania, tworczos¢ naukowa, artystyczna, wynalazcza i racjonali-
zatorska, pozostaja pod ochrona prawa cywilnego niezaleznie od ochrony
przewidzianej w innych przepisach. Zgodnie ze stanowiskiem doktryny
cywilistycznej, dobra osobiste to indywidualne warto$ci §wiata uczué oraz
stanu psychicznego czlowieka, ktore maja charakter przyrodzony i przy-
stuguja na réwni wszystkim ludziom, niezaleznie od ich cech osobistych.
Zaroéwno wyodrebnienie débr osobistych, jak i ocena, czy doszto do ich
naruszenia, takze w przypadku prawa cywilnego nastgpuje w oparciu o kry-
teria obiektywne (spoleczna aprobate dla ochrony konkretnej wartosci
oraz negatywna ocen¢ zachowania naruszajacego t¢ warto$c), przy czym

'3 T, Liszez, Akgjologiczne podstawy prawa pracy, 3arys problematyki, Wydawnictwo Uniwersytetu Marii
Sklodowskiej-Curie, Lublin 2018, s. 14-16.
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pod uwage nalezy bra¢ jedynie opini¢ oséb rozsadnie myslacych (wyr. SN
z 29 wrzesnia 2010 ., V CSK 19/10, OSNC-ZD 2011, Nr B, poz. 37)"*.
Sytuacje mobbingu mozna odnies¢ przede wszystkim do naruszenia god-
nosci, czci (cho¢ podkresli¢ nalezy, ze nie jest to pojecie tozsame z pojeciem
godnosci wyrazonej w kodeksie pracy), zdrowia (w rozumieniu Konstytu-
cji Swiatowej Organizacji Zdrowia'”") i prywatnosci. Osoba, ktéra doznata
mobbingu, ale zatrudniona jest na innej podstawie niz umowa o prace,
moze broni¢ swoich dobr osobistych zgodnie z przepisem art. 24 k.c. Moze
zatem zada¢ od mobbera zaniechania dzialania o charakterze nekania,
moze takze zadac, azeby osoba, ktéra dopuscila si¢ naruszenia, dopelnita
czynnosci potrzebnych do usuniecia jego skutkéw, w szczegolnosci zlozyla
oswiadczenie odpowiedniej tresci i w odpowiedniej formie. Na zasadach
przewidzianych w kodeksie ofiara mobbingu moze rowniez zadac¢ zados¢-
uczynienia pieni¢znego lub zaplaty odpowiedniej sumy pieni¢znej na wska-
zany cel spoleczny. Korzystanie z ochrony cywilnoprawnej dobr osobistych
(dodajmy — dostepne réwniez dla pracownikéw w sensie kodeksowym)
mozna uznac za zarazem bardziej i mniej korzystne dla osob zatrudnionych
na kontraktach. Z jednej strony bowiem w trybie tym mozna dochodzi¢
naruszen niewypelniajacych Scisle przeslanek przewidzianych dla stwier-
dzenia mobbingu w prawie pracy lub takich, ktére nie doprowadzily do
rozstroju zdrowia. Z drugiej strony zastosowanie normy k.p., a nie k.c.,
pozwala dochodzi¢ zadosc¢uczynienia od pracodawcy, takze jezeli nie jest
on sprawcg mobbingu. Osoby zatrudnione na umowach cywilnoprawnych
tej mozliwosci nie maja.

Inaczej prezentuje si¢ ochrona pracownikow zapewniona przez prze-
pisy kodeksu pracy. Zgodnie z art. 94° § 1 k.p. pracodawca jest obowigzany
przeciwdziata¢ mobbingowi, a zadanie to nalezy do jego podstawowych

126 Art. 23 KC, red. K. Osajda 2020, wyd. 27/P. Sobolewski; https://sip-1legalis-1pl-1kn2pai6eOc6a.
han.buw.uw.edu.pl/document-view.seam?documentIld=mjxw62zogi3damrxgqydqmzoobgxalrvgu4
tenbzgi4a [dostep: 13.02.2021].

27 Dz.U. 2 1948 1. Nt 61, poz. 477 ze zm.; por takze definicj¢ zdrowia w:. 'T. Chauvin, Homo inridicus. . .,
s. 344 i n. oraz cytowana tam literatura.
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obowiazkow'®. W postanowieniu z 30 sierpnia 2018 r. I PK 184/17 Sad
Najwyzszy wskazal, ze ,,pracodawca jest obowiazany wplywac na ksztal-
towanie w zakladzie pracy zasad wspolzycia spotecznego (co stanowi
art. 94 pkt 10 k.p.), ma obowiazek przeciwdziata¢ mobbingowi (art. 94°
§ 1 k.p.), ma obowiazek szanowac godnos¢ i inne dobra osobiste pracow-
nika (art. 11" k.p.). Z tych ogélnie sformutowanych obowiazkéw wynikaja
obowigzki szczegotowe — dbanie o dobra atmosfere w pracy, przeciw-
dzialanie konfliktom, zapobieganie naruszaniu godnosci pracownikéw.
Nie jest dopuszczalne (jest niezgodne z zasadami wspolzycia spotecz-
nego) wzajemne odnoszenie si¢ do siebie pracownikoéw z uzyciem stow
obrazliwych, wulgarnych, obelzywych i obscenicznych”.

Z kolei inne wyroki wyraznie wskazuja, ze pracodawca jest rowniez
zobowiazany do dochowania nalezytej staranno$ci w przeciwdzialaniu
mobbingowi poprzez szkolenie pracownikéw, informowanie o niebez-
pieczenstwie i konsekwencjach mobbingu czy stosowanie procedur,
ktore umozliwia wykrycie 1 zakoficzenie tego zjawiska, np. anonimo-
wych ankiet'”’. Dalej Sad Najwyzszy wskazuje, ze dobér $rodkow prze-
ciwdzialania mobbingowi uzalezniony jest od decyzji samego praco-
dawcy 1 jego mozliwosci.

W sytuacji wystapienia mobbingu to pracodawca ponosi odpowie-
dzialnos$¢ za zdarzenie, nawet jesli nie on stosowal mobbing osobiscie.
W razie wyroku korzystnego dla pracownika, ktéry doznatl mobbingu, to
pracodawca jest zobowigzany do wyplacenia odszkodowania lub zados¢-
uczynienia badz obu tych §wiadczen tacznie. W wyroku z 8 sierpnia 2017 r.
o sygn. I PK 206/16 Sad Najwyzszy uznal, ze za zdarzenie zwicksza-
jace lub potegujace poczucie krzywdy pracownika poddanego mobbin-
gowl powinno by¢ uznane zawinione nieprzeciwdzialanie mobbingowi
przez przelozonych mobbera. Obowigzek przeciwdzialania mobbingowi
przez pracodawce stanowi dodatkowa ochrone dla pracownika, takze pod
katem proceduralnym. Obowiazek ten wiaze si¢ bowiem z koniecznoscia

128 K. Jawotska, Uprawnienia pracownika w ragie Jaistnienia mobbingu w akladzie pracy, ,,Studia Prawno-
-ustrojowe” 29, UWM 2015, s. 94 oraz cytowana tam literatura.

12 Tak stwierdzit SN w wyroku z 3 sierpnia 2011 r., o sygn. akt I PK 35/11.
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wdrozenia procedury, z ktorej mogliby korzysta¢ pracownicy w sytua-
cji podejrzenia mobbingu. Oznacza to, ze pracodawca powinien stwo-
rzy¢ polityke antymobbingowa, w ktorej okreslone bedzie, do kogo
i w jakiej formie pracownik moze ztozy¢ skarge w przypadku doswiad-
czania mobbingu. Polityka taka okresla rowniez sposéb procedowania
w przypadku wplynigcia skargi i dalszy tryb jej rozpatrywania. Szczegol-
nie wazne jest powolanie bezstronnej komisji antymobbingowej, ktora
zbada sprawe 1 w przypadku stwierdzenia mobbingu skieruje do pra-
codawcy rekomendacje dotyczace ochrony pracownika i wyciagnigcia
okreslonych konsekwencji wobec osoby stosujacej mobbing'.

Obowiazek przeciwdzialania mobbingowi przez pracodawce ma na
celu réwniez uwrazliwienie Srodowiska pracy na trudne zjawiska 1 przygo-
towanie na szybka reakcje w razie zaistnienia nieprawidtowosci. Edukacja
ma wielka warto$¢ w zakresie ochrony pracownikow przed dziataniami
niepozadanymi, a najczesciej realizowana jest wowczas, gdy pracodawca
jest do tego zobowigzany. Przepisy k.c. nie nakladaja takiego obowigzku,
a jedynie wyzej omoéwiony obowigzek ochrony débr osobistych. Zatem
ochrona ta ma znacznie wezszy zakres i nie stanowi prawdziwej odpowie-
dzi na ryzyko pojawienia si¢ mobbingu.

Inne sa takze roszczenia wynikajace z ochrony ustawionej w k.p.
Zatrudniona na umowe¢ o prace osoba, wobec ktorej zastosowano
mobbing, moze skorzysta¢ z dwoch mozliwosci dochodzenia swoich
praw. Naleza do nich zadosc¢uczynienie pieni¢zne oraz odszkodowanie.
W sytuacji, gdy mobbing wywolal rozstrdj zdrowia pracownika, moze
on dochodzi¢ zados§c¢uczynienia za doznana krzywde, o czym stanowi
art. 94° § 3 k.p. Roszczenie to aktualizuje sig, jesli rozstrdj zdrowia jest
udowodniony w kategoriach medycznych (wyrok Sadu Najwyzszego
z dnia 7 maja 2009 r., sygn. akt ITI PK 2/09). Sad podkredlil, Ze nie jest
wystarczajace wykazanie nastepstw w sferze psychicznej poszkodowa-
nego, takich jak uczucie smutku, przygnebienia, zalu 1 innych negatywnych
emocji. Istnieje szereg chorob, ktére moga by¢ wywolane doswiadczeniem

B0 M. Gajda, Wewnatrzzakiadowa polityka antymobbingowa jako Srodek przeciwdzialajacy mobbingowi w miejscu
praey, ,,Monitor Prawa Pracy”, 2/2018, dostep Legalis.
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mobbingu. Nalezg do nich wszelkie choroby zachodzace w sferze psy-
chiki, jednak choroby somatyczne, takie jak m.in. choroby ukladu kraze-
nia czy choroby ukladu pokarmowego (zwlaszcza czynnosciowe), row-
niez sa charakterystyczne jako efekt mobbingu''.

Przy ustalaniu kwoty naleznej z tytulu mobbingu brane sa pod uwage
wszystkie okolicznosci, ktére moga mie¢ wplyw na rozmiar krzywdy.
Zado$¢uczynienie powinno wigc mie¢ charakter calosciowy i obejmo-
waé zarowno cierpienia fizyczne (a wiec bol 1 inne dolegliwosci), jak
1 psychiczne (czyli negatywne uczucia doznawane w zwiazku z cierpieniami
fizycznymi lub nastgpstwami uszkodzenia ciala czy rozstroju zdrowia)
juz doznane oraz uwzgledniac czas ich trwania. Sad Najwyzszy w wyroku
z dnia 8 sierpnia 2017 r. I PK 206/16 wskazal jednak, ze nalezy bra¢ tow-
niez pod uwage krzywde mogaca wystapi¢ w przyszlosci. Co wazne, zasa-
dzana kwota zado$cuczynienia musi by¢ odpowiednia, utrzymana w rozsad-
nych granicach, ukierunkowana na utrzymanie dotychczasowych warunkéw
1 stopy zyciowej osoby poszkodowanej. Kompensata nie moze powodowac
wzbogacenia osoby poszkodowanej, ale wyrownywac¢ krzywde spowodo-
wang rozstrojem zdrowia wskutek doswiadczonego mobbingu.

Oprécz zado$cuczynienia poddany mobbingowi pracownik moze
dochodzi¢ od pracodawcy odszkodowania. W zwigzku z tym typem rosz-
czent wskazac nalezy niedawna nowelizacje k.p.'”?, zgodnie z kt6ra mozna
zadac odszkodowania bez koniecznosci rozwiazania umowy o prace, co byto
konieczne we wezesniejszym stanie prawnym. Artykut 94° § 4 k.p. w obec-
nym ksztalcie stanowi, ze pracownik, ktoéry doznal mobbingu lub wskutek
mobbingu rozwiazal umowe o prace, ma prawo dochodzi¢ od pracodawcy
odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz minimalne wynagrodzenie za
prace, ustalane na podstawie odrebnych przepisow. Odszkodowanie zasa-
dzane jest na podobnych zasadach jak zadoscuczynienie, jednak w celu
przyznania odszkodowania nie jest konieczne udokumentowanie rozstroju
zdrowia, a jedynie wykazanie, ze doszto do mobbingu.

U1 B.W. Wasilewski, Nastgpstwa psychologiczne i zdrowotne mobbingn, ,,Sztuka Leczenia” 3—4 /2005, t. XII,
s. 39-41.

132 Ustawa z dnia 7 wrzeénia 2019 r.
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Podsumowanie

Niniejszy artykul ma na celu uwypuklenie istotnego problemu, z kto-
rym mierzg si¢ zatrudnieni na umowach cywilnoprawnych (kontraktach)
przedstawiciele zawodow medycznych, czyli brak nalezytej ochrony przed
mobbingiem. Jak pokazala nawet mocno uproszczona analiza przepisow
chroniacych przed ngkaniem w §rodowisku pracy, pracownik w znaczeniu
kodeksowym podlega szczegdlnej ochronie w tym wzgledzie w zwiazku
z zatrudnieniem na podstawie umowy o pracg. Tymczasem, co staraliSmy
si¢ wykazaé, praca w placéwkach medycznych, niezaleznie od tego, na jakiej
podstawie jest wykonywana, podlega de facto w tym samym stopniu podpo-
rzadkowaniu kierownikowi jednostki. Umowy o §wiadczenie ustug zawie-
rane przez osoby samozatrudnione bardzo czgsto zawieraja postanowienia
odpowiadajace kodeksowym przestankom stosunku pracy. Pomimo tego
w sytuacji doSwiadczania zachowan mobbingowych (co w $rodowisku
medycznym, z racji stresujacych warunkéw pracy, a czasem nawet po pro-
stu zawisci o kompetencje czy uznanie wérdd pacjentow) osoby te pozo-
staja bez nalezytej ochrony. Wskazywalismy na poczatku te przepisy k.p.,
ktore dzialaniem obejmuja wszystkich zatrudnionych. W kwestii tak waznej
jak ochrona przed mobbingiem zasadne wydaje nam si¢ takie znowelizowa-
nie przepisoéw, by sytuacja pracownika i osoby zatrudnionej na podstawie
umowy cywilnoprawnej zostala tu przyblizona, jesli nie zrownana. Osoby,
ktore doswiadczaja tego typu negatywnych zjawisk, czesto nie potrafig
znalez¢ instrumentéw chroniacych je w odpowiedni sposob. W rezultacie
pozostaja bezradne w obliczu n¢kania lub zmieniaja miejsce pracy, cho¢ ten
ostatni manewr nie wyklucza ciagnigcia si¢ za nimi ,,zlej stawy” spowodo-
wanej niezgltoszonymi aktami mobbowania. Wielu przedstawicieli doktryny
prawa pracy prezentuje stanowisko, zgodnie z ktérym przynajmniej niektore
przepisy ochronne stosowane wobec pracownikow w znaczeniu kodek-
sowym powinny obejmowac wszystkich rozumianych jako osoby pracu-
jace. W tym sensie mobbing nalezy traktowac jako zjawisko uniwersalne,
obecne w stosunkach pracowniczych, niezaleznie od podstawy zatrud-
nienia, z jakiej wynikaja. Pamietajmy tez, ze mobbing dotyka nie tylko
osobg go doswiadczajaca, ale roéwniez jego najblizszych i co wazne — calej

PRZEGLAD PRAWA MEDYCZNEGO, NR 4/2020 (6)



STOSUNEK PRACY LEKARZY NA KONTRAKTACH W KONTEKSCIE OCHRONY PRZED MOBBINGIEM 147

organizacji. Nie jest to problem jednostkowy, ale zbiorowy, czesto wynika-
jacy ze wspomnianego hierarchicznego stylu zarzadzania. Zgodzi¢ si¢ trzeba
z D. Dérre-Kolasa, ktéra komentujac obowiazek pracodawcy przeciwdzia-
tania mobbingowi, zaznacza, ze ,,prawo do §wiadczenia pracy w warunkach
wolnych od mobbingu nalezy si¢ bowiem pracownikowi nie w zamian za
prace na rzecz pracodawcy, ale dlatego, ze jest cztonkiem pewnej spolecz-
nosci, ktéra prawo chroni przed zdarzeniami mogacymi mie¢ negatywny
wplyw na realizacje prawa do godnego zycia”, a w rezultacie ,,beneficjentem
obowigzku przeciwdziatania mobbingowi jest kazdy konkretny pracownik,
ale tylko w tym znaczeniu, iz jest on czesciq wspolnoty zakladowej jako
calosci, wobec ktoérej z mocy ustawy pracodawca zostaje zobowiazany do
podejmowania dziatan prewencyjnych, a nie z mocy umowy zawartej z pra-
codawcy”'??
,,demokratyzacj¢” ochrony przed nim: wspélnote zakladowa tworza prze-

ciez wszystkie osoby zatrudnione w danym miejscu pracy.

. Takie ujecie problemu mobbingu w naszej opinii uzasadnia
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Summary

The employment relationship of doctors
under civil law contracts in the context of
protection against mobbing

Currently, the labour market shows an increase under civil-law employ-
ment. This also applies to doctors who are employed on the basis of
civil law contracts, so-called contracts. Even though their work takes the
features of employment relationship, they are not covered by protection
against mobbing in comparison with employees in the meaning of arti-
cle 2 of Labour Code. Mobbing, which is an extremely dangerous phe-
nomenon, resulting in serious consequences, both in the professional and
private sphere, can affect any professional group, regardless of the form
of employment, and is increasingly visible among doctors. The protection
against mobbing should be related not only to the labor law regime and
the status of an employee, but also to the obligation to protect human
dignity. The aim of this article is to examine the possibility of extending
the protective function of labor law, primarily protection against mob-
bing, to health-care professionals employed under civil-law contracts.

The article analyzes the provisions of the Labor Code and the Civil
Code as well as exemplary provisions of service contracts concluded by
doctors. The psychological background of the title problem was also dis-
cussed. A key conclusion of this article is necessity to take steps facilitat-
ing extending protection against mobbing provided for Labour Code on
health-care professionals.

Key words: health-care professionals, civil law contracts, mobbing, Labour
Code
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